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GENEL BiLGILER

Giris

Kurum ¢ Degerlendirme Raporu (KIDR); kurumun vyillik i¢c degerlendirme sireclerini
izlemek, Kurumsal Dis Degerlendirme Programi/Kurumsal Akreditasyon Programi/izleme
Programi siireclerinde esas alinmak lzere kurum tarafindan her yil hazirlanir. Bu kilavuzda,
KIDR hazirlanirken uygulanacak kurallar, konuya iliskin aciklamalar, éneriler, KiDR sablonu
(Ek-1) ve gostergelere iliskin aciklamalar (Ek-2) yer almaktadir.

Amag

KiDR’nin amaci, kurumun kendi giiglii ve gelismeye acik yonlerini tanimasina ve iyilestirme
siireclerine katki saglamaktir. Kuruma ait KIDR, kurumun &z degerlendirme calismalarinin en
onemli ciktisidir. Olgunluk diizeyi yiiksek bir KIDR ancak yil icerisinde i¢ kalite giivencesi sistemi
ve i¢ degerlendirme galismalarinin etkin ve etkili gergeklestirilmesi ile mimkindr.

Raporun hazirlik sidreci, Kurumun Kurumsal Dis Degerlendirme Programi, Kurumsal
Akreditasyon Programi ve izleme Programi siireclerinden en st diizeyde fayda gérmesini
saglayan onemli firsatlardan biridir. KIDR, paydaslarla iletisim ve is birligi, 6z degerlendirme
calismalari ve kalite glivencesi kultlriniin yayginlastiriimasi ve igsellestirilmesi amaciyla
kullanilmalidir. Raporun hazirlanma sirecinin  kuruma katkisinin arttinlmasi amaciyla
calismalarda kapsayicilik ve katilimciligin saglanmasi, blrokratik veri yonetiminden daha ziyade
sire¢ yonetimi yaklasiminin benimsenmesi, kalite komisyonu c¢alismalarinda seffafligin
saglanmasi ve surekli egitim calismalariyla desteklenmesi beklenmektedir.

igerik

KiDR’de yiiksekdgretim kurumunun i¢ kalite giivencesi sisteminin olgunluk diizeyi irdelenmelidir.
Bu kapsamda asagidaki sorularin kanita dayali olarak yanitlanmasi beklenmektedir:

e Kurumun degerleri, misyon ve hedefleriyle uyumlu olarak; kalite glivencesi sistemi, egitim
ve Ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi siireclerinde sahip
oldugu kaynaklari ve yetkinlikleri nasil planladigi ve yonettigi,

e Kurumun genelinde ve sliregler bazinda izleme ve iyilestirmelerin nasil gergeklestirildigi,

e Planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme siireclerine paydas katiliminin ve kapsayiciligin
nasil saglandigi,

e Kurumun i¢ kalite glivencesi sisteminde gliclii ve iyilesmeye agik alanlarin neler oldugu,

e Gergeklestirilemeyen iyilestirmelerin nedenleri,

o Yiksekogretimin hizh degisen glindemi kapsaminda kurumun rekabet avantajini
koruyabilmesi igin kalite glivencesi sisteminde strdurilebilirligi nasil saglayacagi.
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KiDR; Kurumsal Dis Degerlendirme ve Akreditasyon Olgiitleri (KDDAQ), Kurum i¢ Degerlendirme
Raporu Hazirlama Kilavuzu, YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtari (Rubrik) ve énceki yillara
ait KiDR’ler ve dis degerlendirme raporlari dikkate alinarak Kalite Giivencesi Yonetim Bilgi
Sistemi (KGYBS) lzerinden hazirlanmalidir. Raporda yer alan verilen bilgiler; gesitli belgeler ve
kanitlarla desteklenmelidir.

Raporun Hazirlanmasi ve Yayimlanmasi

Kurum i¢ Degerlendirme Raporlar’nin Yiiksekdgretim Kalite Kurulu tarafindan olusturulan
Kalite Glivencesi Yonetim Bilgi Sistemi (KGYBS)'ye yiklenmesi gerekmektedir. S6z konusu
ylikleme islemi icin yliksekogretim kurumu Kalite Komisyonu Baskanina veya komisyon baskani
tarafindan gorevlendirilen bir kisiye web tabanli sisteme yonetici olarak giris yapma yetkisi
verilecektir. Sisteme yoOnetici olarak giris yapma yetkisi bulunan kisi, sistem Uzerinde kurumda
calisanlara kullanici hesabi ve roller olusturabilmektedir.

Yiiksekdgretim kurumlari tarafindan KIiDR’lerin sisteme yiiklenmesi neticesinde KiDR'ler
www.yokak.gov.tr internet sayfasindan yayimlanacaktir. Ayni zamanda yiksekogretim
kurumlari kendi internet sayfalarindan da hazirladiklari KiDR’yi yayimlamaldirlar.

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtari ve Kullanimi

e YOKAK'In kurumsal degerlendirme siirecleri, biitiinciil bir bakis acisiyla; Kalite Giivencesi
Sistemi, Egitim ve Odretim, Arastirma ve Gelistirme, Toplumsal Katki, Yonetim Sistemi
basliklari altinda toplam 22 olglit ve 56 alt olcut ile gerceklestirilmektedir.
Degerlendirme sireclerinde kullanilan temel aragc YOKAK Dereceli Degerlendirme
Anahtar’dir. YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtari yiiksekdgretim kurumlarinin ig
degerlendirme c¢alismalari ve kurum i¢ degerlendirme raporu yaziminda ve ayni
zamanda dis degerlendirme sireglerinde de kullanilan rubrik tarzinda gelistirilmis bir
O0lgme aracidir. Kurumsal degerlendirme ya da karar verme sireglerinde agiklik,
nesnellik, anlasilirlik, tutarlik ve seffafligini arttirmak amaciyla gelistirilmistir.

e YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtari’'nda her bir alt 6lciit icin kalite glivencesi siirec
ya da mekanizmalari; planlama, uygulama, kontrol etme ve 6nlem alma (PUKO)
basamaklarinin olgunluk diizeyleri dikkate alinarak tanimlanmis olup, 1-5 arasindaki bir
Olcekle derecelendirilmistir. Bu anahtarla olgunluk dizeyi belirlenen alt olcutler, ilgili
olgitlerin karsilanma diizeyini ortaya koymaktadir. Alt élcitlerin PUKO dongiisi ile
iliskilendirilmis olgunluk diizeyleri Sekil 1'de 6zetlenmektedir.
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http://www.yokak.gov.tr/

Ornek Gosterilebilir

icsellestiriims, sistematik, strdiirtilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Planlama, Uygulama, Kontrol Etme ve Onlem Alma

Kurumun genelini kapsayan uygulamalarin sonuglari izlenmekte ve ilgili paydaslarin
latiimiyla iyilestirilmektedir

Planlama ve Uygulama

@ Kurumun genelini kapsayan uygulamalar bulunmaktadir ve uygulamalardan bazi
sonuglar elde edilmistir. Ancak bu sonuglarin izlenmesi yapilmamakta veya kismen
yapllmaktadir.

Planlama

@ Planlama {taniml sUregler) bulunmakta; ancak herhangi bir uygulama bulunmamakta
veya kismi uygulamalar bulunmaktadir.

Calisma Bulunmamaktadir

Planlama, tanimli stireg veya mekanizmalar bulunmamaktadir.

Sekil 1. YOKAK Dereceli Dederlendirme Anahtariyla Alt Olgiitlerin Olgunluk Diizeyinin Dederlendirilmesi
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o KGYBS lizerinden gerceklestirilecek rapor yaziminda, agiklamalar “basliklar”’ altinda yer
alan her bir o6lglte yonelik olarak yapilmal; olgltlerin agiklamalari yazilirken alt
Olcltlerdeki olgunluk dilizeyi esas alinmalidir. Baslk, olcit ve alt olgltlerin
iliskilendirilmesine iliskin 6rnek Tablo 1'de sunulmustur.

Tablo 1. KIDR yaziminda baslik, élciit ve alt dlgiitlerin iliskilendirilmesi drnegi

Bashk Basliklar altinda olgutler ve

alt olcltler yer almaktadir.

B. Egitim ve Ogretim

Olgiit B.1 Programlarin Rapor yazimi Olgutler
Tasarimi ve Onayi bazinda gergeklestirilecektir.
B.1.5. Olcme ve Alt  dlgutler,  olgitlerin
degerlendirme sistemi yaziminda esas alinilacak ve
kanitlarla desteklenen
olgunluk  diizeyi  KGYBS
Uzerinden

derecelendirilecektir. Alt
Olcltler icin ayrica aciklama

yazilmayacaktir.

Alt Olgiit

e Alt 6lcitlerin olgunluk dizeyinin degerlendirmesinde kullanilan YOKAK Dereceli
Degerlendirme Anahtari 1-5 arasinda derecelendirilen basamaklardan olugsmaktadir. Bir
olgunluk diizeyine gecmek icin 6nceki basamaklarin tamamlanmasi gerekir (Sekil 2).

5. seviye igin; uygula-
manin  sistematigi ve

»@

3.seviye igin; uygulama-
larin kurumun genelini
kapsadigi, kalite glivence
sisteminin bir pargasi

lanlar-
B oldugu kanitlanmalidir.

dan bahsedilmelidir,
olglit kapsamindaki
gelecek planlari ifade

4. seviye igin; sonuglarin
analiz edildigi ve paylaslar-
la (i¢ ve dis) birlikte deger-

lendirildiginin kanitlari
(analiz raporlari, kullanilan
anket sonuglari vb.)sunul-
malidir.

Bu seviyede olmak igin
Glglit kapsamindaki uygula-
malarin iyilestirilmis olmasi
gerekir. Bu nedenle raporda
muhakkak yapilmis iyilestir-
melerde anlatilmalidir.

strddirdlebilirliginin nasil
givence altina alindig
ispatlanmalidir.

Kurum kiltdrinin bilese-
ni haline gelme ve &rnek
gosterilebilirlik durumlari

Sekil 2. Olgunluk Dtizeyi Derecelendirme Basamaklari
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e Bir alt 6lc¢litte 4 olgunluk seviyesine karar verebilmek igin;
= Uygulamalarin kurumun geneline yayilmis olmasi,
= Uygulamalardan sonug elde edilmis olmasi,
= Bu sonuglarin izleniyor olmasi,
= jzleme sonuclarinin ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilerek; uygulamalarin
iyilestiriliyor olmasi
=  Tdm bunlarin kanitlarla desteklenmesi gerekmektedir.

e Bir alt o6lcutte 5 olgunluk seviyesine karar verebilmek icin ise yukarida yer alan
hususlarin yani sira;
= Uygulamalarin sistematikliginin ve siirdirilebilirliginin (PUKO ¢evriminin birkac
kez kapatilmasi),
= Uygulamalarin kurumun genelinde katki sagladiginin ve i¢sellestirildiginin,
= Ornek olabilme durumunun Kkarsilandiginin ispatlanmasi gerekmektedir
(Bagimsiz bir kurum ya da kurulus tarafindan bu durumun teyit edilmesi).

e Kilavuzda élgltlerin karsilanma diizeyine iliskin hangi kanitlarin beklendigi her alt 6lgut
altinda bulunan “érnek kanitlar” boélimiinde yer almaktadir. Sunulan kanitlar rapor
icerigi ve secilen olgunluk diizeyiyle tutarli olmali; ayni zamanda yapilan agiklamalari
destekleyecek sekilde c¢esitlendirilmelidir. Bazi durumlarda bir bilgi, belge veya
dokiiman birden ¢ok olgutlin/alt 6lgitin kaniti olabilir. Bu durumda bilgi, belge veya
doklimanin yalnizca ilgili bolimlerine atif yapilmahdir.

e Kurum hakkindaki genel bilgiler ile kurumun kalite glivencesi sistemi, egitim ve 6gretim,
arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemiyle ilgili bilgilere ilk yil
raporunda yer verildikten sonra izleyen yillarda benzer bilgilerin yeniden verilmesine
gerek yoktur. Yalnizca degisen/gelistirilen yonlere ve ilerleme kaydedilemeyen
noktalara iliskin agiklamalara yer verilmesi beklenmektedir. Kurum, dis degerlendirme
programina dahil olmus ise KGBR/KAR/izleme Raporu’nda yer alan geri bildirimler
kapsaminda gergeklestirilen iyilestirme faaliyetlerine, bu kapsamdaki somut iyilestirme
sonuglarina ve ilerleme kaydedilemeyen noktalar ile bunlarin nedenlerine yer
verilmelidir.

e KIDR hazirlanirken kilavuzda yer alan hususlara iliskin “bu husus kurumumuzda
mevcuttur”, “bu hususa iliskin uygulama bulunmaktadir”, “kurumumuzda séz konusu
sistem bulunmaktadir” seklinde kisa cevaplar vermek yerine, ilgili siirecin kurumda nasil
isledigine ve yonetildigine iliskin ayrintiya yer verecek sekilde bir yontemin izlenmesi
beklenmektedir. Ayrica kilavuzda yer alan hususlar disinda dikkat cekilmek istenen
kuruma 0zgli durumlar so6z konusu ise bunlara da raporda yer verilebilecegi
unutulmamalidir.
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EK.1 KURUM iC DEGERLENDIRME RAPORU SABLONU

OZET

Bu boélimde, raporun amaci, kapsami ve hazirlanma siirecine iliskin kisa bilgilere yer verilmelidir. Kurumun
0z degerlendirme calismalarinin temel bulgulari 6zetlenmelidir.

KURUM HAKKINDA BIiLGILER

BIRIMIMiZ SIYESAM IN TARIHCESI: Birimimiz. Siirt ve Yoresi El
Sanatlar1 Arastirma ve Uygulama Merkezi (SIYESAM )Universitemiz
Senatosunun 26/9/2007 tarihinde Prof .Dr. Hasan CEYLAN baskanhginda
toplanarak, SIYESAM 1 kurulmasim kabul ederek Yiiksek Ogrenim
Kurumuna bildirilmesine oy birligi ile karar vermistir.SIYESAM 2008
yilinda resmen faaliyete gecmistir.

MiSYONUMUZ: ...Siirt in tiftikten dokunan {inlii mamullerini , Tiirk Standartlar1 Enstitiisiiniin (TSE)
belirledigi kaliteye ulastirmak ve yeni motifler tiiretmek merkezin dncelikleri arasinda yer almaktadir.
Sadece dokumacilik alaninda degil; diger el sanatlar1 alaninda da ¢alismalar yapilmaktadir. Uzun vadede
iirettigi Urtinleri i¢ ve dis iilke pazarlarina ihra¢ etmek; Gelecekteki hedeflerimiz arasindadir.

VIiZYONUMUZ: : El sanatlarinin mevcut durum ve sorunlarini bilimsel olarak belirlemek ,yore ekonomisine
katkisinin arttirlmasina yénelik calismalar yapmaktir. Ozellikle kirsal kesimlerde unutulmaya yiiz tutmus el
sanatlarini canlandirarak, aile ekonomisine destek saglamayl hedefleyen  merkezimiz bu amagla kurslar
diizenlemekte ve sertifika vermektedir.......ccooveinecenneincccnnnes

1. iletisim Bilgileri
SIYESAM MERKEZ KAMPUSU ILETISIM: 0484 212 11 10 DAHILI :MERKEZ 3481-KEZER 3175
SIYESAM KEZER KAMPUSU ILETISIM:0484 223 12 24 DAHILI: 3499

2. Tarihsel Gelisimi

Birimimiz SIYESAM 1 kurulus karar1 2007, faaliyete gecis tarihi ise 2008 dir.Birimimizde bir adet
dokuma atdlyesi,bir adet satis ofisi,2 adet Personel biirosu bulunmaktadir. Ogrencisi olmayan SIYESAM da
1- Akademik personel(Miidiir, Ogr. Gorevlisi), 1 Teknisyen memur,3 Dokuma Ustas1 ve 1 satis ofisi
eleman1 gérev yapmaktadir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

SIYESAM, stratejik yonetim siirecinin bir pargasi olarak kalite giivencesi politikalarini ve bu politikalar:
hayata gecirmek tlizere Misyon ve Vizyon amaglar1 dogrultusunda hedeflenen amaglara ulasmak amaciyla
giincel gelismeler takip edilmek suretiyle yeni tasarimlar gelistirilerek miisteri memnuniyeti de géz Oniine
almarak yeni iiretim stratejileri gelistirmektedir.
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A. KALITE GUVENCESI SISTEMI

B. EGITIM VE OGRETIM: Birimimiz El sanatlari ile ilgili bir birim olup ,biinyesinde ogrenci
bulunmamaktadir

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME: El Sanatlar ile ilgili en son gelismeler ve miisteri tercihleri de géz
oniinde bulundurulup yeni iiriin yelpazemizi ¢esitlendirip lGiretim yapmak.

D.TOPLUMSAL KATKI:
Birimimiz SIYESAM yo6remizde unutulmus olan el sanatlarim giin yiiziine cikartmak,giiniimiiziin
modern sanat anlayisiyla harmanlayarak yeni tasarmmlar olusturarak tiiketicilerin begenisine
sunmak ve aym1 zamanda yeni iiretim ve tesarim tekniklerini yoremiz insanina da ogreterek yore
halkina bu sanati icra edebilecek beceriler kazandirmak,bu beceriler sayesinde aile biitcesine katki
saglamak,issizlige ¢6ziim bulma yoniinde genclere beceri kazandirmakla Toplumsal kalkinmaya az
da olsa katki saglamay1 hedeflemektedir.

E.YONETiIM SiSTEMi: Rektoér, Rektor Yardimcisi,Miidiir, idari Personel.
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SONUC VE DEGERLENDIRME

GUCLU YONLARIMIZ: Birimimiz SIYESAM; Gelistirdigi yeni dokuma teknigi(Tiftik
lizerine,Resim,Portre,Manzara ve Yazi yazma) yoOntemleri sayesinde piyasada mevcut paydaslar ile
mukayese edildiginde tartisma gotiirmeyecek nitelikte tistiin bir fark yaratmigtir.Bu da birimimizin giiglii
yonlari arasinda en belirgin 6zellige sahiptir.

Birimimiz daha oOnce i¢ denetimden ge¢mis olup; Eksik yonlerimiz arasinda birimimizde halen
kullanilmakta olan matbu evraklarin iSO 9001 Kalite Standartlarma uyumlu hale getirilmesi hususunda
eksikliklerimizin giderilmesi vurgulanmistir. Bu eksikligimizin giderilmesi amaciyla birimizde kullanilan
matbu evraklarin ekran gériintiileri Universisemize yollanmistir.
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YOKAK

DERECELi DEGERLENDIRME ANAHTARI



KALITE GUVENCESI SISTEMI

A.1. Misyon ve Stratejik Amaglar

1

2

3

A.1.1. Misyon, vizyon, stratejik amac ve hedefler

Misyon ve vizyon ifadesi tanimlanmistir, kurum galisanlarinca
bilinir ve paylasilir. Kuruma 6zeldir, stirdirilebilir bir gelecek
yaratmak icin yol gostericidir.

Stratejik Plan kiltiri ve gelenegi vardir, mevcut donemi
kapsayan, kisa/orta uzun vadeli amaclar, hedefler, alt hedefler,
eylemler ve bunlarin zamanlamasi, énceliklendirilmesi,
sorumlulari, mali kaynaklari bulunmaktadir, tim paydaslarin
goriusi alinarak (6zellikle stratejik paydaslar) hazirlanmistir.
Mevcut stratejik plan hazirlanirken bir 6ncekinin ayrintil
degerlendirilmesi yapilmis ve kullanilmigtir; yillik gergeklesme
takip edilerek ilgili kurullarda tartisilmakta ve gerekli 6nlemler
alinmaktadir.

Kurumda stratejik
plan kapsaminda
tanimlanmis misyon,
vizyon, stratejik
amaglar
bulunmamaktadir.

Kurumun stratejik
plan kapsaminda
tanimlanmis ve
kuruma 6zgl
misyon, vizyon,
stratejik amacg ve
hedefleri
bulunmaktadir.

Kurumun genelinde
stratejik amaglar ve
hedeflerle uyumlu
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

o Stratejik plan ve gelistirilme siireci

e Performans raporlari

e Kurumun stratejik planina planlama, uygulama, kontrol etme ve 6nlem alma asamalarinda i¢ ve dis
paydas katilimini gésteren kanitlar

o Stratejik plan ve hedeflerin, Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari’yla uyumunu
gdsteren kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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A.1.2. Kalite giivencesi; egitim ve 6gretim; arastirma ve

gelistirme; toplumsal katki ve yonetim politikalari

Kalite glivencesi politikasi vardir, paydaslarin gorisi
alinarak hazirlanmistir. Politika kurum g¢alisanlarinca
bilinir ve paylasilir. Politika belgesi yalin, somut,
gercekgidir. StirdUrdlebilir kalite glivencesi sistemini ana
hatlariyla tarif etmektedir. Kalite glivencesinin yonetim
sekli, yapilanmasi, temel mekanizmalari, merkezi kurgu
ve birimlere erisimi agiklanmistir.

Ayni sekilde egitim ve Ogretim (uzaktan egitimi de
kapsayacak sekilde), arastirma ve gelistirme, toplumsal
katki ve yonetim sistemi politikalari vardir ve kalite
glivencesi politikasi icin sayillan Ozellikleri tasir. Bu
politika ifadelerinin somut sonuclari, uygulamalara
yansiyan etkileri vardir; 6rnekleri sunulabilir.

Kurumun tanimli
politikalari
bulunmamaktadir.

Kurumda ilan
edilmis tanimh
politikalar
bulunmaktadir.

Yiiksekigretim Kalite Kurulu — Kurum I¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu (Siiriim 2.1 - 27/01/2021 )



KALITE GUVENCESI SISTEMI

A.2. i¢ Kalite Giivencesi

Kurum, i¢ kalite glivencesi sistemini olusturmali ve bu sistem ile streglerin gézden gegirilerek siirekli iyilestirilmesini saglamalidir. Kalite Komisyonunun yetki,

gorev ve sorumluluklari agik sekilde tanimlanmali ve kurumda kalite kilttiri yayginlastirilmalidir.

1 2 3 4 5
A.1.3. Kurumsal performans yonetimi yonetimi gostergeleri ve performans islerligi ve performans | slirdirlebilir ve
bulunmamaktadir. | performans yonetimi yonetimi ornek
Kurumda performans yonetim sistemleri bitinsel bir yonetimi uygulamalari mekanizmalari gosterilebilir

yaklasimla ele alinmaktadir. Kurumun stratejik amaclari
dogrultusunda surekli iyilestirmeye yardimci olur. Bilisim
sistemleriyle desteklenerek performans yodnetiminin
dogru ve givenilir olmasi saglanmaktadir. Kurumun
stratejik bakis acisini yansitan performans yonetimi
slirec¢ odakli ve paydas katilimiyla stirdtrilmektedir.

mekanizmalari
tanimlanmistir.

bulunmaktadir.

izlenmekte ve izlem
sonuglarina gore
iyilestirmeler

gercgeklestirilmektedir.

uygulamalar
bulunmaktadir.

Tim temel etkinlikleri kapsayan kurumsal (genel, | Ornek Kanitlar

anahtar, uzaktan egitim vb.) performans gostergeleri e Performans géstergeleri ve anahtar performans géstergeleri
tanimlanmis ve paylasiimistir. e Performans yénetiminde kullanilan mekanizmalar

Performans gostergelerinin i¢ kalite glivencesi sistemi ile e Performans programi raporu

nasil iligkilendirildigi tanimlanmig ve yazilidir. Kararlara e Performans yénetimi mekanizmalarinin iyilestirildigine dair kanitlar

yansima ornekleri mevcuttur.
Yillar
izlemenin

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi

icinde nasil degistigi takip edilmektedir, bu

ve gerektigi

6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

sonuglari  yazilidir sekilde

kullanildigina dair kanitlar mevcuttur.
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A.2.1. Kalite Komisyonu

Kurumun Kalite Komisyonunun sire¢ ve uygulamalari
tanimhdir, kurum calisanlarinca bilinir. Komisyon i¢ kalite
glvencesi sisteminin olusturulmasi ve gelistirilmesinde
etkin rol alir, program akreditasyonu sireglerine destek
verir. Komisyon gergeklestirilen etkinliklerin sonuglarini
degerlendirir.  Bu  degerlendirmeler karar alma
mekanizmalarini etkiler.

Kurumda kalite
glvencesi
sureglerini
yuritmek tzere
olusturulmus bir
kalite komisyonu
bulunmamaktadir

Kalite
komisyonunun
yetki, gorev ve
sorumluluklari
ile
organizasyon
yapisi
tanimlanmistir.
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A.2.2. ic kalite giivencesi mekanizmalari (PUKO

cevrimleri, takvim, birimlerin yapisi)

PUKO cevrimleri itibari ile takvim yili temelinde hangi
islem, stirec, mekanizmalarin devreye girecegi planlanmis,
akis semalari  belirlidir. yetkiler
tanimlanmistir. Gergeklesen uygulamalar irdelenmektedir.

Sorumluluklar ve

Takvim yili temelinde verilen islem, siireg, mekanizmalarin
Ust yonetim, fakulteler, 6gretim elemanlari, idari personel,
ogrenciler, gibi katmanlari nasil kapsadigi belirtilmistir.
temelinde diger kalite
dongilerinin ise tim katmanlari igerdigi kanitlari ile

Takvim  yili tasarlanmayan
belirtilmistir, gerceklesen uygulamalar irdelenmektedir.

Kuruma ait kalite glivencesi rehberi gibi,

ayrintilarinin yer aldig1 erisilebilen ve gilincellenen bir
dokiiman bulunmaktadir.

politika

Kurumun
tanimlanmis bir i¢
kalite glivencesi
sistemi

bulunmamaktadir.

Kurumun ig kalite
glvencesi slireg
ve mekanizmalari
tanimlanmistir.
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Kurumdaki liderlik Kurumda kalite
yaklasimlari kalite glvencesi
A.2.3. Liderlik ve kalite glivencesi kiiltiirii guvencesi kdltarand

kiltirinin gelisimini | destekleyen
desteklememektedir. | liderlik yaklasimi
olusturmak Uzere
planlamalar

bulunmaktadir.

Rektorin ve siireg liderlerinin kalite glivencesi bilinci, sahipligi
ve kurum ig kalite glivencesi sisteminin olusturulmasina liderlik
etmesi gelismis dizeydedir. Ayni sekilde birimlerde liderlik
anlayisi ve koordinasyon kultliri yerlesmistir. Akademik ve
idari birimler ile yonetim arasinda etkin bir iletisim agi
olusturulmustur.

Kurumsal sireklilik ve nasil galistigl, deneyim birikimlerinin

olusma hizi, kalite kiltiri gelistirme hizi takip edilmekte ve
irdelenmektedir. Geri bildirim, izleme, i¢sellestirme firsatlari ve
st yonetimin bunlara katkisi siirekli degerlendirilmektedir.
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A.3.1. ic ve dis paydaslarin kalite giivencesi,

egitim ve oOgretim, arastirma ve gelistirme,

yonetim ve uluslararasilasma siireclerine katilimi

ic ve dis paydaslarin karar alma, ydnetisim ve iyilestirme
slreclerine katilim mekanizmalari tanimlanmistir.

Gergeklesen katihmin etkinligi, kurumsalligr ve surekliligi
irdelenmektedir. Uygulama o6rnekleri, i¢ kalite glivencesi
sisteminde Ozellikle 6grenci ve dis paydas katihmi ve etkinligi
mevcuttur. Sonuglar degerlendirilmekte ve bagl iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

Kurumun ig kalite Kurumda kalite

giivencesi sistemine | gtivencesi, egitim ve
paydas katilimini Ogretim, arastirma
saglayacak ve gelistirme,

. toplumsal katki,
mekanizmalar

yonetim sistemi ve
bulunmamaktadir.
uluslararasilasma
siireclerinin PUKO
katmanlarina paydas
katilimini saglamak
icin planlamalar

bulunmaktadir.
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A.4.1. Uluslararasilasma politikasi

Uluslararasilasma politikasi;
- Degisim programlari,
- Uluslararasi 6grenci,
- Yabanci uyruklu akademik personel,
- Uluslararasi arastirmaci,
- Uluslararasi aglar ve organizasyonlar,
- Mifredatin uluslararasi yaklasimlarla uyumu,
- Ortak diploma programlari etkinlikleri
gibi konulari ele alir.
hedeflerini  ve  stratejilerini,

Kurum slre¢  ve

mekanizmalarini, organizasyon yapisini, zamanlamayi,
gelistirme Uluslararasilasma

faaliyetleri izlenmekte ve politika glincellenmektedir.

cercevesini Ozetler.

Kurumda bir
uluslararasilasma
politikasi

bulunmamaktadir.

Kurumun misyon
ve hedefleriyle
uyumlu, ilan
edilmis bir
uluslararasilasma
politikasi
bulunmaktadir.
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A.4.2. Uluslararasilasma siireclerinin y6netimi ve

organizasyonel yapisi

Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel
yapisi  kurumsallasmistir.  Kurumun uluslararasilasma
politikasi ile uyumludur. Yonetim ve organizasyonel
yapinin isleyisi ve etkinligi irdelenmektedir.

Kurumun
uluslararasilagsma
sureglerine iliskin
yonetsel ve
organizasyonel
yapilanmasi

bulunmamaktadir.

Kurumun
uluslararasilasma
sureglerinin
yonetim ve
organizasyonel
yapisina iliskin
planlamalar
bulunmaktadir.
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A.4.3. Uluslararasilasma kaynaklari

Uluslararasilasmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan
gicu) belirlenmis, paylasilmis, kurumsallagsmistir, bu
kaynaklar nicelik ve nitelik baglaminda izlenmekte ve
degerlendirilmektedir.

Kurumun
uluslararasilagsma
faaliyetlerini
slirdirebilmesi icin
yeterli kaynak
bulunmamaktadir.

Kurumun
uluslararasilagsma
faaliyetlerini
surdirebilmek
icin uygun nitelik
ve nicelikte fiziki,
teknik ve mali
kaynaklarin
olusturulmasina
yonelik planlari
bulunmaktadir.
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A.4.4. Uluslararasilasma performansi

Uluslararasilasma performansi izlenmektedir. izlenme

mekanizma ve slrecleri yerlesiktir,
iyilestirme adimlarinin kanitlari vardir.

stirdlrulebilirdir,

Kurumda
uluslararasilagsma
faaliyeti
bulunmamaktadir

Kurumda

uluslararasilasma
politikasiyla
uyumlu
faaliyetlere
yonelik
planlamalar
bulunmaktadir.
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B.1. Programlarin Tasarimi ve Onayi 1 2 3 4 5
Ders dagilimina Ders dagilimina Programlarin Programlarda igsellestirilmis,
B.1.2. Programin ders dagilim dengesi iliskin, ilke ve iliskin olarak alan | genelinde ders ders dagilim sistematik,
yontemler ve meslek bilgisi bilgi paketleri, dengesi sirdurilebilir ve

Programin ders dagihmina iliskin ilke, kural ve yontemler
tanimhdir. Ogretim programi (miifredat) yapisi zorunlu-
se¢meli ders, alan-alan disi ders dengesini gdzetmekte,
kultirel derinlik ve farkh disiplinleri tanima imkani
vermektedir. Ders sayisi ve haftalik ders saati 6grencinin
akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabilecegi
sekilde diuzenlenmistir. Bu kapsamda gelistirilen ders bilgi
paketlerinin amaca uygunlugu ve islerligi izlenmekte ve bagl

iyilestirmeler yapilmaktadir.

tanimlanmamustir.

ile genel kiltar
dersleri dengesi,
zorunlu- segmeli
ders dengesi,
kiltlrel derinlik
kazanma, farkl
disiplinleri tanima
imkanlari gibi
boyutlara yonelik
ilke ve yontemleri
iceren tanimli
suregler
bulunmaktadir.

tanimli slirecler
dogrultusunda
hazirlanmis ve ilan
edilmistir.

izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

o Ders dagilimina iliskin ilke ve yéntemler ile buna iliskin kanitlar

e lan edilmis ders bilgi paketlerinde ders dadgilim dengesinin gézetildigine iliskin kanitlar

e Egitim komisyonu karari, senato kararlari vb

e Ders dagilim dengesinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi

0zglin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

farklmKiarina gore yeternnKIerin hangr egritim turlerinde (orgun,
karma, uzaktan) kazandirilabilecegi tanimhidir. Programlarin

tasariminda, fiziksel ve teknolojik olanaklar dikkate

alinmaktadir (erisim, sosyal mesafe vb.)

e  Program tasarim streclerine paydas katilimini gésteren kanitlar

e  Programlarin tasarim ve onay siirecinin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

® Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve

uygulamalarina iliskin kanitlar
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B.1. Programlarin Tasarimi ve Onayi

1

3

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ciktilariyla

uyumu

Derslerin 6grenme kazanimlar (karma ve uzaktan egitim
de dahil) tammlanmis ve program ciktilar ile ders
kazanimlari eslestirmesi olusturulmustur. Kazanimlarin ifade
sekli ongorilen bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi
acikca belirtmektedir.

Ders 6grenme kazanimlarinin gergeklestiginin nasil
izlenecegine dair planlama yapilmistir, 6zellikle alana 6zgi
olmayan (genel) kazanimlarin irdelenme yéntem ve siireci
ayrintili belirtilmektedir.

Ders kazanimlari
program giktilari
ile

eslestirilmemistir.

Ders
kazanimlarinin
olusturulmasi ve
program
ciktilariyla
uyumlu hale
getirilmesine
iliskin ilke,
yontem ve
siniflamalari
iceren tanimli
surecler
bulunmaktadir.

Ders kazanimlari
programlarin
genelinde
program
ciktilariyla
uyumlandiriimigtir
ve ders bilgi
paketleriile
paylasiimaktadir.

Ders
kazanimlarinin
program
¢iktilariyla uyumu
izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.
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EGiTiM ve OGRETIM

B.1. Programlarin Tasarimi ve Onayi

1

2

3

4 5

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayali ders tasarimi

Tim derslerin AKTS degeri web sayfasi Uzerinden
paylasiimakta, 6grenci is yuki takibi ile dogrulanmaktadir.
Staj ogrenme firsatlari

mevcuttur is yuki ve kredi

ve meslege ait uygulamal
ve yeterince Ogrenci
cercevesinde degerlendirilmektedir. Gergeklesen
uygulamanin niteligi irdelenmektedir. Ogrenci is yikiine

dayali tasarimda uzaktan egitimle ortaya gikan gesitlilikler

Dersler 6grenci is

yukine dayali olarak

tasarlanmam|§t|r.

Ogrenci is yiikiiniin
nasil
hesaplanacagina
iliskin staj, mesleki
uygulama
hareketlilik gibi
boyutlariiceren
ilke ve yontemlerin
yer aldigi tanimh
suregler*
bulunmaktadir.

Dersler 6grenci is
yukine uygun
olarak tasarlanmis,
ilan edilmis ve
uygulamaya
konulmustur.

Programlarda
ogrenci is yuku
izlenmekte ve buna
gore ders tasarimi
glncellenmektedir.
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de gz onlinde bulundurulmaktadir.

* 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tagimalidir.
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B.1. Programlarin Tasarimi ve Onayi

1 2 3 4 5
Kurumun 6lgme Kurumda Kurumun Kurumda 6lgme ve | Igsellestirilmis,
B.1.5. 6|gme ve degerlendirme sistemi ve degerlendirme | bitlincul bir genelinde bu ilke | degerlendirme sistematik,
sistemi Olcme ve ve kuralara uygun | uygulamalari surdurulebilir ve

Kurumda butincil bir 6lgme-degerlendirme sistemi vardir.
Olgme-degerlendirme icin ana ilke ve kurallar tanimlidir.
Ogrenme kazanimi, 6gretim programi (mifredat), egitim
hizmetinin verilme bicimi (6rgiin, uzaktan, karma, agiktan),
6lgme-degerlendirme

Ogretim  yontemi ve uyumu

gozetilmektedir.  Sinav  uygulama  ve  glvenligi
(6rglin/gcevrimici sinavlar, dezavantajli gruplara yonelik
sinavlar) mekanizmalari bulunmaktadir. Kurum, o6lgme-
degerlendirme yaklasim ve olanaklarini 6grenci-6gretim

elemani geri bildirimine dayal bicimde iyilestirmektedir.

bulunmamaktadir.

degerlendirme
sistemi kurmak
icin tanimlanmis
ilke ve kurallar
bulunmaktadir.

olgcme ve
degerlendirme
uygulamalari
ylrittlmektedir.

izlenmekte ve
izlem sonuglarina
gore 6lgme ve
degerlendirme
sisteminde
iyilestirme
yapilmaktadir.

ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Olcme ve dederlendirme sistemine iliskin ilke ve kurallar (Uzaktan ve karma egitim siiregleri dahil)

e  Bilgi Yonetim Sistemi

e Dezavantajli gruplar ve ¢evrimici sinavlar gibi 6zel 6lcme tiirlerine iliskin mekanizmalar

e Sinav glivenligi mekanizmalari

e Ol¢me ve degerlendirme siirecinin izlendigine ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

e Degerlendirme siireglerine iliskin tutarlihk analizleri

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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B.2. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

Kurum, 6grenci kabullerine yonelik acik kriterler belirlemeli; diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasi ile ilgili olarak 6nceden

tanimlanmis ve yayimlanmis kurallari tutarli ve kalici bir sekilde uygulamalidir

1 2 3 4 5
Kurumda 6grenci Kurumda 6grenci Kurumun genelinde | Ogrenci kabuld, igsellestirilmis,
B.2.1. Ogrenci kabulii, 6nceki 68renmenin | kabuli, 6nceki kabulii, 6nceki planlar dahilinde onceki 6grenmenin | sistematik,

taninmasi ve kredilendirilmesi*

Ogrenci kabuliine iliskin ilke ve kurallari tanimlanmis ve
ilan edilmistir. Bu ilke ve kurarllar birbiri ile tutarl olup,
uygulamalar seffaftir. Diploma, sertifika gibi belge
talepleri titizlikle takip edilmektedir.

Onceki 6grenmenin (6rgiin, yaygin, uzaktan/karma
egitim ve serbest 6grenme vyoluyla edinilen bilgi ve
kredilendirilmesi

becerilerin) taninmasi ve

yaptimaktadir. Uluslararasilasma politikasina paralel
hareketlilik destekleri, 6grenciyi tesvik, kolaylastirici
Oonlemler bulunmaktadir ve hareketlilikte kredi kaybi

olmamasi yéniinde uygulamalar vardir.

6grenmenin
taninmasi ve
kredilendirilmesine
iliskin stirecler
tanimlanmamistir.

0grenmenin
taninmasi ve
kredilendirilmesine
iliskin ilke, kural ve
baglh planlar
bulunmaktadir.

uygulamalar
bulunmaktadir.

taninmasi ve
kredilendirilmesine
iliskin stirecler
izlenmekte,
iyilestirilmekte ve
glincellemeler ilan
edilmektedir.

surdurulebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Ogrenci kabulii, 6nceki 6§renmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin ilke ve kurallar

e Onceki 6Grenmelerin taninmasinda 6grenci is yiikii temelli kredilerin kullanildidina dair belgeler

o Uygulamalarin tanimli siireglerle uyumuna ve siirekliligine iliskin kanitlar,

e Paydaslarin bilgilendirildigi mekanizmalar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

* 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.
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B.3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme
Kurum, 6grencilerin 6grenim siliresince programlarin amag ve 6grenme ciktilarina ulasmasini saglamali, bu slrecte aktif 6grenme strateji ve yontemleri iceren
uygulamalar yiriitmelidir. Olgme ve degerlendirme siireglerinde de 6grenci merkezli ve yeterlilik temelli bir yaklasim benimsenmelidir.

B.2.2. VYeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve | onayi ve diger onayl ve diger diploma onayi ve izlenmekte ve sistematik,
diploma yeterliliklerin yeterliliklerin diger yeterliliklerin tanimli stirecler stirdirdlebilir ve
sertifikalandirilmasin | sertifikalandirilma | sertifikalandiriimasin | iyilestirilmektedir | 6rnek
e ) . a iliskin stregler sina iliskin a iliskin uygulamalar | . gosterilebilir
Yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet
. ) ) tanimlanmamistir. kapsaml, tutarl bulunmaktadir. uygulamalar
karar surecleri acik, anlasilir, kapsamli ve tutarli sekilde ) o
) ve ilan edilmis bulunmaktadir.
tanimlanmis  ve kamuoyu ile paylasiimistir. .
. _ i _ . ilke, kural ve
Sertifikalandirma ve diploma islemleri bu tanimli siirece .
sirecler

uygun olarak yiritulmekte, izlenmekte ve gerekli
bulunmaktadir.

onlemler alinmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Ogrencinin akademik ve kariyer gelisimini izlemek, diploma onayi ve yeterliliklerin sertifikalandirilmasina
iliskin tanimli siire¢ler ve mevcut uygulamalar

e Merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplari disinda kalan yatay gegis, yabanci uyruklu égrenci sinavi
(YOS), cift anadal programi (CAP), yandal é§renci kabullerinde uygulanan kriterler

o Ogrenci is yiikii kredisinin dedisim programlarinda herhangi bir ek ¢alismaya gerek kalmaksizin
tanindigini gésteren belgeler*

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

* 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.
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1 2 3 4 5
Ogrenme-6gretme | Ogrenme-6gretme | Programlarin Ogrenci merkezli icsellestirilmis,
B.3.1. Ogretim yontem ve teknikleri siireclerinde siireclerinde genelinde uygulamalar sistematik,
ogrenci merkezli o0grenci merkezli ogrenci merkezli | izlenmekte ve ilgili | stirdtrilebilir ve
Ogretim ydntemi 6grenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli | yaklasimlar yaklasimin O0gretim yontem | i¢ paydaslarin ornek
o0grenme odaklidir. Tum egitim tirleri icerisinde (6rgin, | bulunmamaktadir. | uygulanmasina teknikleri katilimiyla gosterilebilir

uzaktan, karma) o egitim tlriiniin dogasina uygun; 6grenci
merkezli, yetkinlik temelli, siire¢ ve performans odakli

disiplinlerarasi, butunleyici, vaka/uygulama temelinde

0grenmeyi Onceleyen vyaklasimlara yer verilir. Bilgi

aktarimindan ¢ok derin  6grenmeye, 0Ogrenci ilgi,
motivasyon ve bagliligina odaklaniimistir.

Orgiin egitim siregleri 6n lisans, lisans ve yiiksek lisans
ogrencilerini kapsayan; teknolojinin sundugu olanaklar ve
ters ylz 6grenme, proje temelli 6grenme gibi yaklasimlarla
zenginlestiriimektedir. Ogrencilerinin arastirma siireclerine
katihmi mifredat,

yontem ve yaklasimlarla

desteklenmektedir.  Tim bu sirecglerin uygulanmasi,
kontrol edilmesi ve gereken dnlemlerin alinmasi sistematik

olarak degerlendirilmektedir.

yonelik ilke, kural
ve planlamalar
bulunmaktadir.

tanimli slregler
dogrultusunda
uygulanmaktadi
r.

iyilestirilmektedir.

uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Ders bilgi paketlerinde 6grenci merkezli 6gretim yéntemlerinin varligi

o Uzaktan egitime ©6zgii dgretim materyali gelistirme ve d&gretim ydntemlerine iliskin
mekanizmalar

o Aktif ve etkilesimli 6gretme yéntemlerine iliskin tanimli siiregler ve uygulamalar

ilkeler,

e Egiticilerin egitimi program iceriginde d&grenci merkezli égrenme-égretme yaklasimina iliskin

uygulamalar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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EGiTiM ve OGRETIM

B.3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve
Degerlendirme

1 2 3 4 5

Programlarda Ogrenci Programlarin Ogrenci merkezli icsellestirilmis,
B.3.2. ('jk;me ve degerlendirme ogrenci merkezli merkezli 6lcme | genelinde 6grenci | 6lcme ve sistematik,

Olgme ve ve merkezli ve degerlendirme surdardlebilir ve
Orenci merkezli 6lcme ve degerlendirme, yetkinlik ve degerlendirme degerlendirmey | gesitlendirilmis uygulamalari ornek
performans temelinde yiriitilmeli ve égrencilerin kendini yaklasimlari e iliskin ilke, olgme ve izlenmekte ve ilgili | gosterilebilir
ifade etme olanaklari miimkiin oldugunca bulunmamaktadir. | kural ve degerlendirme ic paydaslarin uygulamalar
cesitlendirilmelidir. planlamalar uygulamalari katilimiyla bulunmaktadir.
Olcme ve degerlendirmenin  siirekliligi (coklu sinav bulunmaktadir. | bulunmaktadir. iyilestirilmektedir

olanaklari; bazilar silire¢c odakli (formatif), 6dev, proje,
cikti
degerlendirme yapilmaktadir. Ders kazanimlarina ve egitim

portfolyo gibi yontemlerle saglanmakta, temelli

turlerine (6rglin, uzaktan, karma) uygun sinav yontemleri
planlamakta ve uygulanmaktadir.

Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin zaman ve kisiler
saglanmaktadir. Bu

arasinda tutarliig ve glvenirligi

iyilestirmelerin  duyurulmasi, uygulanmasi,  kontrolQ,

hedeflerle uyumu ve alinan énlemler irdelenmektedir.

Ornek Kanitlar

e Programlardaki uygulama érnekleri

o Orgiin/uzaktan/karma derslerde kullanilan sinav 6rnekleri (programda yer verilen farklh 6lgme

araclarina iliskin)

o Olcme ve degerlendirme uygulamalarinin ders kazanimlari

ve program yeterlilikleriyle

iliskilendirildigini, égrenci is ylikiinii temel aldigini* gésteren ders bilgi paketi 6rnekleri

e izleme ve paydas katilimina dayali iyilestirme kanitlari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

* 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.
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EGiTiM ve OGRETIM

B.3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve

Degerlendirme 1 2 3 4 5
Kurumda 6grenci geri | Kurumda 6gretim Programlarin Tim programlarda igsellestirilmis,
B.3.3. 6§renci geri bildirimleri bildirimlerinin sureglerine iliskin genelinde 6grenci | 6grenci geri sistematik,

Ogrenci gorisi (ders, dersin dgretim elemani, diploma
memnuniyet seviyesi, vb)
etkin

Kullanilan

programi, hizmet ve genel
sistematik olarak ve c¢esitli yollarla alinmakta,
kullanilmakta ve sonuglari paylasiimaktadir.
yontemlerin gegerli ve glvenilir olmasi, verilerin tutarli ve
temsil eder olmasi saglanmistir.

Ogrenci sikayetleri ve/veya onerileri icin muhtelif kanallar
vardir, 6grencilerce bilinir, bunlarin adil ve etkin ¢alstig

denetlenmektedir.

alinmasina yonelik
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

olarak 6grencilerin
geri bildirimlerinin
(ders, dersin 6gretim
elemani, program,
ogrenci is yuki* vb.)
alinmasina iliskin ilke
ve kurallar
olusturulmustur.

geri bildirimleri
(her yariyil ya da
her akademik yil
sonunda)
alinmaktadir.

bildirimlerinin
alinmasina iliskin
uygulamalar
izlenmekte ve
ogrenci katilimina
dayali bigimde
iyilestirilmektedir.
Geri bildirim
sonuglari karar alma
sureglerine
yansitilmaktadir.

surdirilebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Ogrenci geri bildirimi elde etmeye iliskin ilke ve kurallar

e Tanimli édgrenci geri bildirim mekanizmalarinin tiir, yéntem ve ¢esitliligini gdésteren kanitlar
(Uzaktan/karma egitim dahil)
e Odrenci geri bildirimleri kapsaminda gergeklestirilen iyilestirmelere iliskin uygulamalar

e Ogrencilerin karar alma mekanizmalarina katilimi érnekleri
e Ogrenci geri bildirim mekanizmasinin izlenmesi ve iyilestirilmesine yénelik kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

* 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.
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EGiTiM ve OGRETIM

B.4. Ogretim Elemanlari

Kurum, 6gretim elemanlarinin ise alinmasi, atanmasi, yiikseltiimesi ve ders goérevlendirmesi ile ilgili tiim siireclerde adil ve agik olmalidir. Ogretim elemanlarinin egitim ve

ogretim yetkinliklerini stirekli iyilestirmek igin olanaklar sunmalidir.

B.3.4. Akademik danismanlik

Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, ydn gésteren,
akademik sorunlarina ve kariyer planlamasina destek olan
bir danisman o0Ogretim Uyesi bulunmaktadir; etkinligin
O0grenci portfolyosu gibi yontemlerle takibi ve iyilestirme
adimlart  vardir gerceklesme  irdelenmektedir.
Ogrencilerin danismanlarina erisimi kolaydir ve c¢esitli

erisimi olanaklari (yliz ylze, ¢evrimici) bulunmaktadir.

ve

Kurumda tanimli
bir akademik
danismanhk
slireci
bulunmamaktadir

Kurumda
ogrencinin
akademik ve
kariyer gelisimini
destekleyen bir
danismanlik
surecine iligkin
tanimli ilke ve
kurallar
bulunmaktadir.

Kurumda akademik
danismanlik ilke ve
kurallar dahilinde
yuritilmektedir.

Kurumda akademik
danismanlik
hizmetleri
izlenmekte ve
Ogrencilerin
katilimiyla
iyilestirilmektedir.

icsellestirilmis,
sistematik,
surdardlebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Odgrenci danismanlik sisteminde kullanilan tanimli siire¢ler

e Varsa uzaktan egitimde akademik ve teknik 6grenci danismanligi mekanizmalari ve tanimli siirecler

e Ogrencilerin danismanlara erisimine iliskin mekanizmalar

o Ogrencilerin katihmina iliskin kanitlar
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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EGiTiM ve OGRETIM

B.4. Ogretim Elemanlari 1 2 3 4 5
35
1 2 3 4 5
Kurumun atama, Kurumun atama, | Kurumun tim alanlar Atama, yiikseltme ve | igsellestirilmis,
B.4.1 Atama yiikseltme ve gorevlendirme ylkseltme ve ylkseltme ve icin tanimli ve gorevlendirme sistematik,
4.1. , . .
kriterleri gorevlendirme gorevlendirme paydaslarca bilinen uygulamalarinin surdurdlebilir ve
stirecleri kriterleri atama, yikseltme ve sonuclari izlenmekte | 6rnek
tanimlanmis; . . . . . n o
.y L . . . . tanimlanmamustir. gorevlendirme kriterleri | ve izlem sonuglari gosterilebilir
Ogretim elemani atama, ylkseltme ve goérevlendirme siireg ve ancak planlamada . .
) . . . S | . uygulanmakta ve karar | degerlendirilerek uygulamalar
kriterleri belirlenmis ve kamuoyuna aciktir. llgili sire¢ ve alana ozgu ... .
) o L R ihtiyaclar almalarda (egitim- onlemler bulunmaktadir.
kriterler akademik liyakati gozetip, firsat esitligini saglayacak e L .
irdelenmemistir. | 6gretim kadrosunun ise | alinmaktadir.

niteliktedir. kriterlere  uygun  oldugu

kanitlanmaktadir. Ogretim elemani ders yikii ve dagilim

Uygulamanin

dengesi seffaf olarak paylasilir. Kurumun 6gretim Uyesinden
beklentisi bireylerce bilinir. Kadrolu olmayan 6gretim elemani
secimi ve yariyll sonunda performanslarinin degerlendirilmesi
seffaf, etkin ve adildir; kurumda egitim-6gretim ilkelerine ve
kiltirine uyum gozetilmektedir.

alinmasi, atanmasi,
yukseltilmesi ve ders
gorevlendirmeleri vb.)
kullanilmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Atama, yiikseltme ve gérevilendirme kriterleri

e Akademik kadronun uzmanhk alani ile yiiriittiikleri ders arasinda uyumun saglanmasina yénelik

uygulamalar

e [zleme ve iyilestirme kanitlari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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B.4.2. Ogretim yetkinligi

Tum 6gretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme
yontemlerini ve uzaktan egitim siureclerini 6grenmeleri
ve kullanmalari igin sistematik egiticilerin egitimi
etkinlikleri (kurs, calistay, ders, seminer vb) ve bunu
Ustlenecek/ gerceklestirecek 6gretme-6grenme merkezi
yapilanmasi vardir. Ogretim elemanlarinin pedagojik ve
teknolojik yeterlilikleri artirilmaktadir. Kurumun 6gretim

yetkinligi gelistirme performansi degerlendirilmektedir.

Kurumda 6gretim
elemanlarinin
ogretim yetkinligini
gelistirmek Gzere
planlamalar
bulunmamaktadir.

Kurumun 6gretim
elemanlarinin;
ogrenci merkezli
o0grenme, uzaktan
egitim, 6lgme
degerlendirme,
materyal gelistirme
ve kalite glivencesi
sistemi gibi
alanlardaki
yetkinliklerinin
gelistirilmesine iliskin
planlar
bulunmaktadir.

Kurumun
genelinde
ogretim
elemanlarinin
ogretim
yetkinligini
gelistirmek lzere
uygulamalar
vardir.

Ogretim
yetkinligini
gelistirme
uygulamalarindan
elde edilen
bulgular
izlenmekte ve
izlem sonuglari
ogretim elamanlari
ile birlikte
irdelenerek
onlemler
alinmaktadir.

icsellestirilmis,
sistematik,
surdurulebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Egiticilerin egitimi uygulamalarina (Uzaktan egitim uygulamalari dabhil) iliskin planlama (kapsami,
verilis yontemi, katilim bilgileri vb.) ve uygulamalara iliskin kanitlar

e Ogrenme 6§retme merkezi uygulamalarina iliskin kanitlar

e Egitim kadrosunun egitim-dgretim performansini izleme siireglerini gdsteren belgeler ve dokiimanlar

(Atama-yiikseltme kriterleri vb.)

e Ogretim elemanlarinin izleme ve iyilestirme siireclerine katilimini gésteren kanitlar

o Odretim yetkinligi gelistirme siire¢lerine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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B.4. Ogretim Elemanlari

1 2 3 4 5
Ogretim kadrosuna | Tesvik ve Tesvik ve Tesvik ve 6diil igsellestirilmis,
B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve | yonelik tesvik ve odullendirme odillendirme uygulamalari sistematik,

odillendirme

Ogretim elemanlan icin “yaratici/yenilik¢i egitim fonu”;
yarisma ve rekabeti arttirmak Gzere “iyi egitim oduli” gibi
tesvik  uygulamalari  vardir.  Egitim ve Ogretimi
onceliklendirmek Uzere yukseltme kriterlerinde vyaratici

egitim faaliyetlerine yer verilir.

oduillendirilme
mekanizmalari
bulunmamaktadir.

mekanizmalarinin;
yetkinlik temelli,
adil ve seffaf
bicimde
olusturulmasina
yonelik planlar
bulunmaktadir.

uygulamalari
kurum geneline
yayillmistir.

izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

surdardlebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Egitim kadrosunun egitim-égretim performansini takdir-tanima ve édiillendirmek iizere yapilan
planlama, uygulama ve iyilestirme kanitlari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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EGiTiM ve OGRETIM

B.5. Ogrenme Kaynaklari

Kurum, egitim ve 6gretim faaliyetlerini ylritmek icin uygun kaynaklara ve altyapiya sahip olmali ve 6grenme olanaklarinin tiim 6grenciler icin yeterli ve erisilebilir

olmasini glivence altina almalidir.

1 2 3 4 5
Kurumun egitim- | Kurumun egitim- Kurumun genelinde Ogrenme igsellestirilmis,
B.5.1. Ogrenme ortami ve kaynaklari dgretim ogretim faaliyetlerini | grenme kaynaklarinin sistematik,
faaliyetlerini surdurepllmek ¢in kaynaklarinin gelistirilmesine surdurilebilir
- N . e uygun nitelik ve o L )
Sinif, laboratuvar, kitliphane, stlidyo; ders kitaplari, | sirdirebilmek nicelikte Ggrenme yonetimi alana 6zgu ve kullanimina ve ornek
cevrimici (online) kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar | icin yeterli kaynaklarinin (sinif, | kosullar, erisilebilirlik | yénelik izleme ve | gdsterilebilir
uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve 6grencilerin kaynag laboratuvar, stiidyo, ([ EEES e E— iyilestirilme uygulamalar

bilgisine/kullanimina sunulmustur. Ogrenme ortami ve
kaynaklarinin kullanimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kurumda egitim-6gretim ihtiyaclarina timiuyle cevap
verebilen, kullanici dostu, ergonomik, es zamanh ve es
zamansiz 6grenme, zenginlestirilmis icerik gelistirme
ayrica Olgcme ve degerlendirme ve hizmetici egitim
olanaklarina sahip bir 0grenme yoOnetim sistemi
bulunmaktadir.

Ogrenme ortami ve kaynaklar égrenci-6grenci, 6grenci-
O0gretim elemani ve Ogrenci-materyal etkilesimini
gelistirmeye yonelmektedir.

bulunmamaktadir.

O0grenme yonetim
sistemi, basili/e-
kaynak ve materyal,
insan kaynaklari vb.)
olusturulmasina
yonelik planlari
vardir.

denge gozetilerek
gerceklestirilmektedir.

yapilmaktadir.

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Ogrenme kaynaklari ve bu kaynaklarin yeterlilik durumu, gelistirilmesine iliskin planlamalar ve

uygulamalar

o Ogrenme kaynaklarina erisilebilirlik kanitlari (Uzaktan egitim dabhil)

e Ogrenme yénetim sistemi uygulamalarina iliskin érnekler

e Ogrencilere sunulan 6§renme kaynaklari ile ilgili 6§renci geri bildirim araglari (Anketler vb.)

o Ogrenme kaynaklarinin diizenli iyilestirildigine iliskin kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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EGiTiM ve OGRETIM

B.5. Ogrenme Kaynaklari

1 2 3 4 5
Kurumda uygun Sosyal, kiiltiirel ve Kurumun Sosyal, kiiltiirel ve | igsellestirilmis,
B.5.2. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler nitelik ve nicelikte | sportif faaliyet genelinde sosyal, | sportif faaliyet sistematik,

Ogrenci topluluklari ve bu topluluklarin etkinlikleri,
sosyal, kilturel ve sportif faaliyetlerine yonelik mekan,
biitce ve rehberlik destegi vardir.

Ayrica sosyal, kiltiirel, sportif faaliyetleri yiriten ve
yoneten idari oOrgltlenme mevcuttur. Gergeklesen
uygulama irdelenmektedir.

sosyal, kiltlirel ve
sportif faaliyet
olanaklari

bulunmamaktadir.

olanaklarinin
yaratiimasina iliskin
planlamalar
bulunmaktadir.

kiltlrel ve sportif
faaliyetler
erisilebilirdir ve
bunlardan firsat
esitligine dayali
olarak
yararlanilmaktadi
r.

mekanizmalari
izlenmekte,
Ihtiyaclar/talepler
dogrultusunda
faaliyetler
cesitlendirilmekte
ve
iyilestirilmektedir.

surdardlebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin planlanmasi ve yiiriitiilmesine iliskin kanitlar

e VYiligerisinde dgrencilere yonelik yillik sportif, kiiltiirel, sosyal faaliyetlerin listesi (Faaliyet tiirii, konusu,

katilimci sayisi vb. bilgilerle)
o Faaliyetlerin erisilebilirligi ve firsat esitligini gézettigine dair kanit 6rnekleri
e Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin izlenmesine iliskin araglar, izleme raporlari, iyilestirme ve

cesitlendirme kanitlari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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EGiTiM ve OGRETIM

B.5. Ogrenme Kaynaklari

1 2 3 4 5

Kurumda uygun Kurumda uygun nitelik | Kurumun Tesis ve altyapinin | i¢sellestirilmis,

B.5.3. Tesis ve altvapilar nitelik ve ve nicelikte tesis ve genelinde tesis ve | kullanimi sistematik,
yap
nicelikte tesisler Sl altyapi izlenmekte ve stirdurdlebilir ve
(yemekhane, yurt, e _ "
Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donanimli | Ve altyapi saglik, kiitiiphane, erisilebilirdir ve ihtiyaclar ornek
calisma alanlar; saglik, ulasim, bilisim hizmetleri, | bulunmamaktadir | ulasim, bilgi ve iletisim | bunlardan firsat | dogrultusunda gosterilebilir
uzaktan egitim altyapisi) ihtiyaca uygun nitelik ve | - alvtxcﬁpISIl,tuzaktanb) esitligine dayali | iyilestirilmektedir. | uygulamalar
- e x o egitim altyapisi vb.

niceliktedir, erisilebilirdir ve 6grencilerin kurulmasina ve olarak bulunmaktadr.
bilgisine/kullanimina sunulmustur. Tesis ve altyapilarin kullanimina iliskin yararlaniimaktadi
kullanimi irdelenmektedir. planlamalar r.

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Tesis ve altyapinin kullanimina yénelik ilke ve kurallar

e  Erisim ve kullanima iliskin uygulamalar

e Tesis ve altyapinin kurumsal biiyiime ile iliskili olarak gelisim durumu (Ornegin, birim sayisindaki artis
ile fiziksel alanlardaki artis arasindaki iliski gibi)

e Kurumda uzaktan egitim programlari ve uygulamalari varsa; bunlara yénelik alt yapi, tesis, donanim
ve yazilim durumlari

o Tesis ve altyapi hizmetlerinin izlenmesi, ¢esitlendirilmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi ézgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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EGiTiM ve OGRETIM

B.5. Ogrenme Kaynaklari

1 2 3 4 5
Kurumda engelsiz | Nitelikli, erisilebilir | Kurumun Engelsiz Giniversite | Igsellestirilmis,
B.5.4. Engelsiz Giniversite Universite ve adil engelsiz genelinde engelsiz | uygulamalari sistematik,

Planlanan ve uygulanan engelsiz Universite
unsurlart belirtilmistir, gerceklesen uygulamalar
Uzaktan

Ogrencilerin

irdelenmektedir. egitim  altyapisi,

dezavantajli egitim olanaklarina

erisimini saglamaktadir.

dizenlemeleri
bulunmamaktadir.

Universite
uygulamalarina
iliskin planlamalar
bulunmaktadir.

universite
uygulamalari
sturdudrdlmektedir.

izlenmekte ve
dezavantajli
gruplarin gorusleri
de alinarak
iyilestirilmektedir.

surdardlebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Ozel yaklasim gerektiren 6grencilere sunulacak hizmetlerle ilgili planlama ve uygulamalar

(Kurullarda temsil,

uygulamalar vb.)

engelsiz (iniversite uygulamalari,

varsa uzaktan egitim siireclerindeki

e  Geri bildirimlerin iyilestirme mekanizmalarinda kullanildigina iliskin belgeler

e Engelsiz iiniversite uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

e Engelsiz liniversite édiilleri
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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Kurumda psikolojik | Kurumda uygun Kurumun Psikolojik i¢sellestirilmis,
B.5.5. Psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetleri | danismanlik ve nitelik ve nicelikte | genelinde danismanlik ve sistematik,
kariyer (er|.§|leb|I.|r., ) planlamalar kariyer strdurulebilir ve
cesitlendirilmis,

Psikolojik danmismanlik ve kariyer merkezi hizmetleri vardir, | hizmetlerine iliskin IRredilnis) dahilinde hizmetlerine iliskin | 6rnek

erisilebilirdir (ylz ylize ve c¢evrimici) ve 06grencilerin bilgisine diizenli faaliyetler psikolojik psikolojik uygulamalar gosterilebilir
sunulmustur. Hizmetlerin yeterliligi takip edilmektedir.

bulunmamaktadir. | danismanlik ve danismanlk ve | izlenmekte; uygulamalar
kariyer . sy . .
kariyer ogrenci gorusleri bulunmaktadir.
hizmetlerine ) U . E el
iliskin planlama hizmetleri de alinarak
bulunmaktadir. uygulanmaktadi | iyilestirilmektedir.
r.
Ornek Kanitlar

e Rehberlik, psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetlerine iliskin planlama ve uygulamalar

e Kariyer merkezi uygulamalari

o Ogrencilere sunulan hizmetlerle ilgili 6§renci geri bildirim araglari (anketler vb.) sonuglari

e [zleme ve iyilestirme kanitlari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi
6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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EGiTiM ve OGRETIM

B.6. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

1

2

3

4

5

Kurum, programiarinin egrtim-ogretim amaciarina urastigin

olarak gozden gecirmeli ve glincellemelidir. Mezunlarini diizenli olarak izlemelidir.

an, ogrencrierin ve topiumun tntiyaciarina

evap veraiginden

EMIN OIMaK I Prog

miarint pertyoadik

1 2 3 4 5
Program ciktilarinin | Program ciktilarinin | Programlarin Program ciktilari bu | igsellestirilmis,
. . i i izlenmesine ve i i i i i
B.6.1. Program ciktilarinin izlenmesi ve izlenmesine ve e genelinde mekanizmalar ile sistematik,
. . glincellenmesine g ) . ) program izlenmekte ve ilgili | surdirtlebilir ve
giincellenmesi oo . iliskin periyot, ilke, )
iliskin mekanizma kural ve ciktilarinin paydaslarin ornek
i bulunmamaktadir. 5 izlenmesine ve orusleri de Osterilebilir
Her program ve ders icin (6rglin, uzaktan, karma, FBEEE T ) ) gorus g
olusturulmustur. guncellenmesine | alinarak uygulamalar

aciktan) program amaglarinin ve 6grenme ciktilarinin
sekilde gerceklesmektedir. Bu
birlikte

izlenmesi planlandigi

sirecin isleyisi ve sonucglari paydaslarla

iliskin
mekanizmalar
isletilmektedir.

glncellenmektedir.

bulunmaktadir.

degerlendirilmektedir. Egitim ve 6gretim ile ilgili istatistiki
gostergeler (her yariyil acilan dersler, 6grenci sayilari, basari

durumlari, geri besleme sonuglari, ders ¢esitliligi, lab
uygulama, lisans/lisanstusti  dengeleri, iliski  kesme
sayllari/nedenleri, vb) periyodik ve sistematik sekilde
izlenmekte, tartisiimakta, degerlendirilmekte,
karsilastirilmakta ve kaliteli egitim yonindeki gelisim

sirdirilmektedir. Program akreditasyonu planlamasi, tesviki

ve uygulamasi vardir; kurumun akreditasyon stratejisi

belirtilmis ve sonuglari tartisiimistir. Akreditasyonun getirileri,
ic kalite glivence sistemine katkisi degerlendirilmektedir.

Ornek Kanitlar

e Programlarin izlenmesi ve giincellenmesine iliskin periyot (yillik ve program siiresinin sonunda) ilke,

kural, gésterge, plan ve uygulamalar

e Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda programlarini giincellemek (iizere kurdugu
mekanizma érnekleri

e Programlarin yillik 6z degerlendirme raporlari (Program ¢iktilari agisindan degerlendirme)

e Program ciktilarina ulasilip ulasiimadigini izleyen sistemler (Bilgi Yonetim Sistemi)

e Programlarin yillik ve program siiresi temelli izlemelerden hareketle yapilan iyilestirmeler

e Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda paydaslarin bilgilendirildigi uygulamalar

e Programin amaglarina ulasip ulasmadigina iliskin geri bildirimler

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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B.6.2. Mezun izleme sistemi

Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi,

isveren/ mezun memnuniyeti gibi istihdam bilgileri

sistematik ve kapsamli olarak toplanmakta,

degerlendiriimekte, kurum  gelisme  stratejilerinde

kullaniimaktadir.

Kurumda mezun
izleme sistemi
bulunmamaktadir.

Programlarin amag
ve hedeflerine
ulasilip
ulasiimadiginin
irdelenmesi amaciyla
bir mezun izleme
sistemine iligkin
planlama
bulunmaktadir.

Kurumdaki
programlarin
genelinde
mezun izleme
sistemi
uygulamalari
vardir.

Mezun izleme
sistemi
uygulamalari
izlenmekte ve
ihtiyaglar
dogrultusunda
programlarda
glincellemeler
yapilmaktadir.

icsellestirilmis,
sistematik,
surdurilebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Mezun izleme sisteminin 6zellikleri
o Mezunlarin sahip oldugu yeterlilikler ve programin amag¢ ve hedeflerine ulasiimasina iliskin

memnuniyet diizeyi
o Mezun izleme sistemi kapsaminda programlarda gergeklestirilen giincelleme ¢alismalari
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Stratejisi

Kurum, stratejik plani ¢cercevesinde belirlenen akademik oncelikleriyle uyumlu, deger uretebilen ve toplumsal faydaya dontstiirtilebilen arastirma ve gelistirme

faaliyetleri yuritmelidir.

1 2 3 4 5
Kurumun tanimli Kurumun, Kurumun genelinde | Kurumda arastirma icsellestirilmis,
C.1.1. Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve | arastirma politikasi, | arastirmaya bakis tanimli aragtirma politikasi, stratejisi ve | sistematik,

stratejisi

hedefleri,
paydaslariyla

stratejisi ve
birlikte

belirlenmistir. Bunlar kurumun misyonu ile uyumlu olup,

Kurumun arastirma politikasi,

oncelikli  arastirma  alanlan
arastirma kararlarini ve etkinliklerini yonlendirir. Politika;

kurumun arastirmaya yaklasimini, onceliklerini, egitim
fonksiyonu ile olan iliskisini, 6gretim elemanlarindan beklenen
arastirma performansini, arastirma ve gelistirme igin nasil bir
yonetimi benimsedigini, arastirma destek birimleri ve gelisme
hedeflerini, kurumsal arastirma tercihlerini, kurumun o6nde
gelen

kurumun o6zellikle beyan etmek istedigi arastirma vurgularini

arastirma odaklarini, mikemmeliyet merkezlerini,

kurum calisanlarinca bilinen,
paydaslarla

icermektedir. Politika belgesi

benimsenen, surekliligine glvenilen, vyazil,

paylasiimis bir metindir.

stratejisi ve acisini, arastirma politikasi, stratejisi

hedefleri ilkelerini, ve hedefleri

bulunmamaktadir. | dnceliklerini ve dogrultusunda
kaynaklarini yapilan uygulamalar
yonetmedeki bulunmaktadir.

tercihlerini ifade
eden arastirma
politikasi, stratejisi
ve hedefleri
bulunmaktadir.

hedefleri ile ilgili
uygulamalar
izlenmekte ve izlem
sonuglarina gore
onlemler
alinmaktadir.

surdirdlebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Arastirma politikasi, strateji ve hedefleri
e Arastirma performans géstergeleri

e Arastirma stratejisi dogrultusunda gergeklestirilen faaliyetlere iliskin kanitlar
e Arastirma politikasi, stratejisi ve hedeflerinin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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ARASTIRMA VE GELiSTIRME

C.1. Arastirma Stratejisi

1 2 3 4 5
Kurumda Kurumun arastirma- | Kurumun genelinde | Kurumda igsellestirilmis,
C.1.2. Arastirma-gelistirme siireclerinin yonetimi arastirma- gelistirme arastirma-gelistirme | arastirma- sistematik,
R gelistirme sureglerinin yonetim | sureglerinin yonetimi | gelistirme surdirulebilir
ve organizasyonel yapisi sureglerinin ve organizasyonel ve organizasyonel stireglerinin ve érnek
yénetimi ve y?p|5|na.ili§kin yap|§| kuru"m.s'al ybnetimi ve gosterilebilir
Arastirma yonetimine iliskin benimsenen yaklasimlar, | ©r8anizasyonel yonlendirme ve tercihler yoniinde organizasyonel uygulamalar

motivasyon ve yonlendirme islevinin nasil tasarlandigl,
kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil
tanimlandigi, arastirma yonetimi ekibi ve gérev tanimlari
belirlenmistir; uygulamalar bu kurumsal tercihler yoniinde
gelismektedir. Arastirma yodnetiminin etkinligi ve basarisi

izlenmekte ve iyilestiriimektedir.

yapisina iliskin bir
planlama

bulunmamaktadir.

motive etme gibi
hususlari dikkate
alan planlamalari
bulunmaktadir.

uygulanmaktadir.

yapisinin islerligi
ile iligkili
sonuglar
izlenmekte ve
onlemler
alinmaktadir.

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Arastirma-gelistirme siireglerinin yénetimi ve organizasyon yapisi

e Arastirma yénetisim modeli ve uygulamalari

e Arastirma yénetimi ve organizasyonel yapinin islerliginin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Stratejisi

1 2 3 4 5
Kurum Kurumdaki Kurumun Kurumda i¢sellestirilmis,
C.1.3. Arastirmalarin yerel/bolgesel/ulusal | arastirmalarinda yerel, | arastirmalarin genelinde arastirma ciktilari | sistematik,

kalkinma hedefleriyle iliskisi

Arastirmalarin yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle

iliskisi, ~sosyo-ekonomik-kdltiirel  katkisi;; ulusal ve
uluslararasi rekabetin dizeyi, kurum paydaslarinca
bilinirligi, slrekliligi, sahiplenilmesi irdelenmektedir.

Arastirma ciktilarinin yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma
hedeflerine etkisi degerlendirilmekte ve bagl iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

bolgesel ve ulusal
kalkinma hedeflerini
ve degisimleri dikkate
almamaktadir.

planlanmasinda
yerel, bolgesel ve
ulusal kalkinma
hedefleri ve
degisimleri dikkate
alinmaktadir.

arastirmalar
yerel, bolgesel ve
ulusal kalkinma
hedefleri ve
degisimleri
dikkate alinarak
yuritilmektedir.

izlenmekte ve
izlem sonuglari
yerel, bolgesel ve
ulusal kalkinma
hedefleriyle
iliskili olarak
iyilestirilmektedir

surdurdlebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

o  Kurumun arastirma planlamalarinin yerel, bélgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi

e Yerel, bélgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle iliskili arastirma 6rnekleri

e lgili arastirma ¢iktilarinin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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ARASTIRMA VE GELiSTIRME

C.2. Arastirma Kaynaklan
Kurum, arastirma ve gelistirme faaliyetleri icin uygun fiziki altyapi ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir. Kurumun
arastirma politikalari, i¢ ve dis paydaslarla is birligini ve kurum disi fonlardan yararlanmayi tesvik etmelidir.

1 2 3 4 5
Kurumun arastirma Kurumun arastirma Kurum arastirma Kurumda arastirma | igsellestirilmis,
C.2.1. Arastirma kaynaklari ve gelistirme ve gelistirme ve gelistirme kaynaklarinin sistematik,
faaliyetlerini faaliyetlerini kaynaklarini yeterliligi ve strdurulebilir ve
o _ _ _ stirdirebilmesi igin strdirebilmek icin arastirma cesitliligi ornek
Kurumun fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklari misyon, | yeterli kaynagi uygun nitelik ve stratejisi ve izlenmekte ve gosterilebilir
hedef ve stratejileriyle uyumlu ve yeterlidir. Kaynaklarin | bulunmamaktadir. nicelik'fe fiziki, teknik | piiler arasi iyilestirilmektedir. | uygulamalar
cesitliligi ve yeterliligi izlenmekte ve iyilestiriimektedir. ve mali kaynaklarin dengeyi bulunmaktadir.
olusturulmasina .
. gozeterek
yonelik planlari - .
bulunmaktadir. yonetmektedir.

Ornek Kanitlar

e Arastirma-gelistirme blitgesi ve dagilimi

e Arastirma cercevesinde yapilan stratejik ortakliklar (Kamu veya 6zel)

e Arastirma-gelistirme kaynaklarinin arastirma stratejisi dogrultusunda yénetildigini gésteren kanitlar

e Arastirma kaynaklarinin gesitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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ARASTIRMA VE GELiSTIRME

C.2. Arastirma Kaynaklari

1 2 3 4 5
Kurumun arastirma | Kurumun arastirma Kurumun Kurumda, igsellestirilmis,
C.2.2. Universite ici kaynaklar (BAP) ve gelistirme ve gelistirme arastirma ve Universite igi sistematik,
faaliyetleri igin faaliyetlerini gelistirme kaynaklarin surdurulebilir ve
Universite igi strdtrebilmek icin faaliyetlerini kullanimi ve 6rnek
Aragtirmaya yeni baglayanlar icin Universite ici gekirdek | kaynaklari uygun nitelik ve siirdiirebilmek dagihmi gosterilebilir
fonlar vardir ve erisimi kolaydir. Arastirma potansiyelini | bulunmamaktadir. | nicelikte tniversite izlenmekte ve uygulamalar

gelistirmek lzere proje, konferans katilimi, seyahat, uzman
daveti destekleri, kisisel fonlar, motivasyonu arttirmak
Uzere odul ve vardir.

rekabetci ylkseltme kriterleri

kaynaklarin yillar icindeki degisimi; bu
yeterliligi,

beklentileri karsilama diizeyi irdelenmektedir.

Universite igi

imkanlarin  etkinligi, gelisime agik yanlari,

ici kaynaklarin
olusturulmasina
yonelik planlari (BAP
Yonergesi gibi)
bulunmaktadir.

icin Universite igi
kaynaklar
arastirma
stratejisi ve
birimler arasi
denge
gozetilerek
saglanmaktadir.

iyilestirmektedir.

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e ¢ kaynaklar ve kullanimina iliskin tanimli siirecler (BAP Yénergesi, i¢ Kaynak Kullanim Yénergesi vb.)

e ¢ kaynaklarin birimler arasi dagilimi

e ¢ kaynaklarin kullanildigi arastirma 6rnekleri
e ¢ kaynaklarin dagilimi ve kullanimina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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ARASTIRMA VE GELiSTIRME

C.2. Arastirma Kaynaklari

1 2 3 4 5
Kurumun arastirma Kurumun universite Kurumun arastirma | Kurumda, igsellestirilmis,
C.2.3. Universite disi kaynaklara yénelim (Destek | Ve gelistirme disi kaynaklarin ve gelistirme arastirma ve sistematik,
faaliyetleri igin kullanimina iligkin faaliyetlerini gelistirme surdirilebilir ve

birimleri, yontemleri)

Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak (niversite disi
kaynaklara yonelme desteklenmektedir. Bu amacla calisan
destek
arastirmacilarca iyi

birimleri ve  yontemleri  tanimhdir  ve

bilinir. Gercgeklesen uygulamalar

irdelenmektedir.

Universite disi
kaynaklara herhangi
bir yonelimi
bulunmamaktadir.

yontem ve destek
birimlerin
olusturulmasina
iliskin planlari
bulunmaktadir.

arastirma stratejisi
dogrultusunda
surdirebilmek icin
Universite disi
kaynaklarin
kullanimini
desteklemek lzere
yontem ve birimler
olusturulmustur.

faaliyetlerinde
Universite disi
kaynaklarin
kullanimini
izlenmekte ve

iyilestirilmektedir.

ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Dis kaynaklarin kullanimini desteklemek lizere olusturulmus yéntem ve birimler

e Destek birimlerin ¢calismalarina iliskin kanitlar

e Dis kaynaklarin dagilimini gésteren kanitlar

o Dis kaynaklarda yillar itibariyla gergeklesen degisimler

e Dis kaynaklarin kullanimina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.2. Arastirma Kaynaklari

1 2 3 4 5

Kurumun doktora Kurumun arastirma | Kurumda Kurumda doktora igsellestirilmis,
C.2.4. Doktora programlari ve doktora sonrasi | Programive politikasi, hedefleri | arastirma programlari ve sistematik,
. doktora sonrasi ve stratejileri ile politikasi, doktora sonrasi stirdurulebilir ve
imkanlar imkanlari uyumlu doktora hedefleri ve imkanlarinin giktilari | érnek

bulunmamaktadir. | Programive stratejileri ile dizenli olarak gosterilebilir
Doktora programlarinin basvuru siregleri, kayitl 6grencileri ve doktora sonrasi uyumlu ve izlenmekte ve uygulamalar
mezun sayilari ile gelisme egilimleri izlenmektedir. Kurumda imkanlarina iliskin destekleyen iyilestirilmektedir. bulunmaktadir.
doktora sonrasi (post-doc) imkanlari bulunmaktadir ve kurumun planlamalar doktora

kendi mezunlarini ise alma (inbreeding) politikasi agiktir.

bulunmaktadir.

programlari ve
doktora sonrasi
imkanlar
yuritilmektedir.

Ornek Kanitlar

e Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlara iliskin kanitlar
e Bu programlar ve imkanlardan yararlanan égrenci/arastirmaci sayilari ve bunlarin birimlere gére

dagilmi

e Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlara yénelik izleme ve iyilestirme kanitlari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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ARASTIRMA VE GELiSTIRME

C.3. Arastirma Yetkinligi
Kurum, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin siirdiirmek ve iyilestirmek icin olanaklar sunmaldir.

1 2 3 4 5
Kurumda, 6gretim | Kurumda, Kurumun Kurumda, 6gretim i¢sellestirilmis,
C.3.1. Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin elemanlarinin 6gretim genelinde elemanlarinin sistematik,
elistirilmesi arastirma elemanlarinin O0gretim arastirma sirdurdlebilir ve
gelis . .
yetkinliginin arastirma elemanlarinin yetkinliginin ornek
. . tkinliginin arastirma gelistirilmesine gosterilebilir
; ; elistirilmesine ye
Doktora derecesine sahip arastirmaci orani, doktora génilik gelistirilmesine | yetkinliginin yonelik uygulamalar | uygulamalar
derecesinin alindigi kurumlarin dagilimi; kiimelenme/ uzmanlik | Y yonelik planlar | gelistirilmesine izlenmekte ve izlem bulunmaktadir.

mekanizmalar

birikimi, arastirma hedefleri ile Ortlisme konularinin analizi, bulunmaktadir. | yénelik sonuglari 6gretim
hedeflerle uyumu irdelenmektedir. Akademik personelin | Pulunmamaktadir. uygulamalar elemanlari ile birlikte
arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek Uzere egitim, yuruttlmektedir. | degerlendirilerek
calistay, proje pazarlari vb. gibi sistematik faaliyetler onlemler
alinmaktadir.

gerceklestirilmektedir.

Ornek Kanitlar

o Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yénelik planlama ve
uygulamalar (destekleyici egitimler, uluslararasi firsatlar, proje is birligi calismalari vb.)

e Ogretim elemanlarinin geri bildirimleri

e Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin
kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaclari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.3. Arastirma Yetkinligi

1 2 3 4 5
Kurumda ulusal Kurumda ulusal Kurumun genelinde | Kurumda ulusal ve igsellestirilmis,
C.3.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve | ve uluslararasi ve uluslararasi ulusal ve uluslararasi diizeyde sistematik,

ortak arastirma birimleri

Kurumlararasi isbirliklerini, disiplinlerarasi girisimleri, sinerji
yaratacak ortak girisimleri 6zendirecek mekanizmalar mevcuttur
ve etkindir.  Ortak arastirma veya lisansistl programlari,
arastirma aglarina katihm, ortak arastirma birimleri varhgi, ulusal

ve uluslararasi isbirlikleri gibi c¢oklu arastirma faaliyetleri
tanimlanmistir,  desteklenmektedir ve sistematik olarak
irdelenerek  kurumun hedefleriyle uyumlu iyilestirmeler

gerceklestirilmektedir.

diizeyde ortak
programlar ve
ortak arastirma
birimleri
olusturma
yoniinde
mekanizmalar
bulunmamaktadi
r.

diizeyde ortak
programlar ve
ortak arastirma
birimleri ile
arastirma aglarina
katilim ve is
birlikleri kurma
gibi coklu
arastirma
faaliyetlerine
yonelik
planlamalar ve
mekanizmalar
bulunmaktadir.

uluslararasi
diizeyde ortak
programlar ve ortak
arastirma
faaliyetleri
yuratilmektedir.

kurum igi ve kurumlar
arasli ortak
programlar ve ortak
arastirma faaliyetleri
izlenmekte ve ilgili
paydaslarla
degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

surdurulebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

o Ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri olusturulmasina
ybnelik mekanizmalar
e  Kurumun dahil oldugu arastirma aglari, kurumun ortak programlari ve arastirma birimleri, ortak
arastirmalardan liretilen ¢alismalar
e Paydas geri bildirimleri
e Ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetlerinin izlenmesine ve iyilestiriimesine ydénelik

kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi
6zglin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.4. Arastirma Performansi
Kurum, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak olcmeli, degerlendirmeli ve sonuglarini yayimlamalidir. Elde edilen bulgular,
kurumun arastirma ve gelistirme performansinin periyodik olarak gézden gegirilmesi ve sirekli iyilestirilmesi icin kullaniimalidir.

1 2 3 4 5
Kurumda 6gretim Kurumda 6gretim Kurumun genelinde Ogretim igsellestirilmis,
c.4.1. C')éretim elemani performans | elemanlarinin elemanlarinin 6gretim elemanlarinin sistematik,
o . . arastirma arastirma elemanlarinin arastirma- surdirulebilir ve
degerlendirmesi performansinin performansinin arastirma- gelistirme ornek
izlenmesine ve izlenmesine ve gelistirme performansi gosterilebilir
Her 6gretim elemaninin (arastirmacinin) arastirma performansini | degerlendirmesine | degerlendirmesine | performansini izlenmekte ve uygulamalar
paylagmasi beklenir; bunu dizenleyen tanimh siiregler vardir ve | yonelik yonelik ilke, kural izlemek ve 6gretim bulunmaktadir.
bunlar ilgili paydaslarca bilinir. Arastirma performansi yil bazinda | mekanizmalar ve gostergeler degerlendirmek elemanlariile
izlenir, degerlendirilir ve kurumsal politikalar dogrultusunda | bulunmamaktadir. | bulunmaktadir. Gzere olusturulan birlikte
kullanilir.  Ciktilar, grubun ortalama degerleri ve sagilim seffaf mekanizmalar degerlendirilerek
olarak paylasilir. Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kullanilmaktadir. iyilestiriimektedir.
kalici olmasi saglanmistir.
Ornek Kanitlar

o Akademik personelin arastirma-gelistirme performansini izlemek lizere gegerli olan tanimli
stregler (Yonetmelik, yénerge, siire¢ tanimi, 6lcme araglari, rehber, kilavuz, takdir-tanima
sistemi, tesvik mekanizmalari vb.)

e Odgretim elemanlarinin arastirma performansina yénelik analiz raporlari

e Ogretim elemanlarinin geri bildirimleri

e Arastirma gelistirme performansina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi
6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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ARASTIRMA VE GELiSTIRME

C.4. Arastirma Performansi

1 2 3 4 5
Kurumda arastirma | Kurumda arastirma Kurumun Kurumda arastirma | igsellestirilmis,
performansinin performansinin genelinde performansi sistematik,
C.4.2. Arastirma performansinin izlenmesi ve izlenmesine ve izlenmesine ve arastirma izlenmekte ve ilgili | surdirdlebilir ve
degerlendirmesine | degerlendirmesine performansini paydaslarla ornek
iyilestirilmesi yénelik yonelik ilke, kural ve izlenmek ve degerlendirilerek gosterilebilir
mekanizmalar gostergeler degerlendirmek iyilestirilmektedir. | uygulamalar

Kurum arastirma faaliyetleri yillik bazda izlenir, degerlendirilir,
hedeflerle karsilastiriir ve sapmalarin nedenleri irdelenir.
Kurumun odak alanlarinin Gniversite ici bilinirligi, Gniversite disi
bilinirligi; uluslararasi gorindrlik, uzmanhk iddiasi konularinin
analizi, hedeflerle uyumu sistematik olarak analiz edilir.
Performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalari kullanilir.
Rakiplerle rekabet, secilmis kurumlarla kiyaslama (benchmarking)
takip edilir. Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalic
olmasi saglanmaktadir.

bulunmamaktadir.

bulunmaktadir.

Uzere olusturulan
mekanizmalar
kullanilmaktadir.

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Arastirma performansini izlemek lizere gegerli olan tanimli siiregler
e Arastirma hedeflerine ulasilip ulasiimadigini izlemek (izere olusturulan mekanizmalar
e Paydas geri bildirimleri
e Arastirma performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi

0zglin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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ARASTIRMA VE GELiSTIRME

C.4. Arastirma Performansi

C.4.3. Arastirma biitce performansinin

degerlendirilmesi

Arastirma butgesinin yillar iginde degisimi, toplam bitge
icindeki payi; devletten gelen 6denek/ulusal yarismaci

fonlar/uluslararasi  yarismaci  fonlar  bilesenlerindeki

degisimler izlenmektedir. Kurum misyon ve hedefleriyle bu
basarilar/ basarisizliklar

blyukliklerin uyumu,

degerlendirilmektedir.

1 2 3 4 5
Kurumun arastirma Kurumun Kurumun genelinde Kurumda arastirma | i¢sellestirilmis,
biitce arastirma bitge arastirma bitge bitge performansi | sistematik,

performansinin
degerlendirilmesine
iliskin mekanizmalar
kullanilmaktadir.

performansinin
degerlendirilmesine
yonelik
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

performansini
degerlendirmek
tzere ilke, kural,
yontem ve
gostergeler
bulunmaktadir.

izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

sardarilebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Arastirma blitge performansinin degerlendirilmesine iliskin tanimli siiregler ve uygulamalar

e Biitce dagilimi ve yillar itibariyla degisimi

e Biitce dagiiminin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Stratejisi

Kurum, toplumsal katki faaliyetlerini sahip oldugu hedefleri ve stratejisi dogrultusunda yerel, bélgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu bir sekilde yiritmelidir.

1 2 3 4 5
Kurumun Kurumun, toplumsal Kurumun Kurumda toplumsal icsellestirilmis,
D.1.1. Toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi toplumsal katki katki faaliyetlerinde genelinde katki politika, hedef | sistematik,
politikasi, hedefleri | izleyecegi ilkeleri, toplumsal katki ve stratejileri surdurdlebilir ve
Kurumun toplumsal katki politikasi kurumun yaklasimini ve stratejisi oncelikleri ve politikasi, izlenmekte ve ilgili ornek
bitinci . ) bulunmamaktadir. | kaynaklarini hedefleri ve paydaslarla gosterilebilir
Utlincll olarak ifade eder; ve . . .. " -
R o e yonetmedeki stratejisi degerlendirilerek uygulamalar
-sosyal sorumluluk (lcretsiz hizmetler; sosyal ve kiiltrel tercihlerini ifade eden | dogrultusunda iyilestirilmektedir. bulunmaktadir.
yasama katki, Universitenin sehir hayatina katkisi; bilimin toplumsal katki yapilan
topluma tanitiimasi, sevdirilmesi), politikasi, hedefleri ve | uygulamalar

-bilgi ve teknoloji transferi (endistriye yapilan sozlesmeli

arastirma, danismanlik, hizmet, proje; kamu kurumlarina
yapilan sozlesmeli arastir- ma, danismanlk, hizmet, proje;
politika gelistirmeye katihm, uzmanlhk paylasimi),

-girisimcilik, yenilikci sirketler,

-fikri mulkiyet, patent, marka,

-tesis yonetimi (kira gelirleri, laboratuvar hizmetleri, vb),
-yasam boyu 6grenme cercevesinde egitim, kurslar, sertifikalar,
diplomalar,

-kuruma 06zgl diger konulari ele alarak bunlarin kurumdaki
yerini, hedeflerini, stratejilerini, mekanizmalarini, organizasyon
yapisini, yillik bitcelerini veya oranlari, yillar icindeki egilimi,
gelistirme cercevesini 6zetleyen metin vardir.

Gostergeleri, izleme ve hedeflerle karsilastirma, (iyilestirme
mekanizmalari) vardir. Hedef ve stratejiler politikayla uyumlu

olarak belirlenmistir.

stratejisi
bulunmaktadir.

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

o Toplumsal katki politikasi, stratejisi ve hedefleri
e Universitenin toplumsal katki siireclerinde belirlenen &éncelikli alanlarinin listesi ve nasil
belirlendigine dair belgeler

o Toplumsal katki stratejisi ile uyumlu uygulama érnekleri

e Paydas katilimina iliskin kanitlar

o Toplumsal katki politika, strateji ve hedeflerinin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Stratejisi

1 2 3 4 5
Kurumda toplumsal | Kurumun Kurumun genelinde | Kurumda igsellestirilmis,
D.1.2. Toplumsal katki SUreclerinin vanetimi ve katki siireclerinin toplumsal katki toplumsal katki toplumsal katki sistematik,
. | yonetimi ve streglerinin sureglerinin sureglerinin strdurilebilir
Organizasyonel yapisi organizasyonel yonetimi ve yonetimi ve ydnetimi ve ve ornek
yapisina iliskin bir organizasyonel organizasyonel organizasyonel gosterilebilir
Kurumun toplumsal katki politikasi kurumun toplumsal | planlama yapisina iliskin et kurl{mﬁal yapisinin islerligi uygulamalar
bulunmamaktadir. | planlamalari tercihler yoniinde

katki yapisi
kurumsallasmistir. Toplumsal katki siireclerinin yonetim ve

sureglerinin  yonetimi ve organizasyonel
organizasyonel yapisi kurumun toplumsal katki politikasi ile
uyumludur, gorev tanimlari belirlenmistir. Yapinin islerligi
izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

bulunmaktadir.

uygulanmaktadir.

ile iliskili sonuglar
izlenmekte ve
onlemler
alinmaktadir.

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Toplumsal katki siireglerinin yénetimi ve organizasyon yapisi

e Toplumsal katki yénetisim modeli

o Toplumsal katki faaliyetlerini yiiriiten birimler ve uygulama érnekleri
e Toplumsal katki siireglerinin yénetimi ve organizasyonel yapisinin islerligine iliskin izleme ve
iyilestirme kanitlari
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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TOPLUMSAL KATKI

D.2. Toplumsal Katki Kaynaklari

Kurum, toplumsal katki faaliyetlerini sirdiirebilmek icin uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklara sahip olmali ve bu kaynaklarin etkin sekilde

kullanimini saglamalidir.

1 2 3 4 5
Kurumun toplumsal | Kurumun toplumsal | Kurum Kurumda toplumsal igsellestirilmis,
D.2.1. Kaynaklar katki faaliyetlerini katki faaliyetlerini toplumsal katki | katki kaynaklarinin sistematik,
surdirebilmesi icin surdirebilmek igin kaynaklarini yeterliligi ve gesitliligi | stirdirilebilir ve

Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali,

fiziksel, insan glicli) belirlenmis, paylasiimis ve

kurumsallasmis olup, bunlar izlenmekte ve

degerlendirilmektedir.

yeterli kaynagi
bulunmamaktadir.

uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik
ve mali kaynaklarin
olusturulmasina
yonelik planlari
bulunmaktadir.

toplumsal katki
stratejisi ve
birimler arasi
dengeyi
gozeterek

yonetmektedir.

izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Toplumsal katki faaliyetlerini yiiriiten arastirma ve uygulama merkezleri ve diger birimler
o Toplumsal katki calismalarina ayrilan biitce ve yillar icinde degisimi
e Toplumsal katki kaynaklarinin toplumsal katki stratejisi dogrultusunda yénetildigini gdsteren

kanitlar

o Toplumsal katki kaynaklarinin gesitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine iliskin kanitlar
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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TOPLUMSAL KATKI

D.3. Toplumsal Katki Performansi

Kurum, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda ylruttigl faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve suirekli iyilestirmelidir.

1 2 3 4 5
Kurumda toplumsal Kurumda toplumsal Kurumun Kurumda igsellestirilmis,
D.3.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi katki performansinin | katki performansinin genelinde toplumsal katki sistematik,
.. .. . izlenmesine ve izlenmesine ve toplumsal katki performansi strdirlebilir ve
ve iyilestirilmesi degerlendirmesine degerlendirmesine performansini izlenmekte ve ilgili | 6rnek
yonelik yonelik ilke, kural ve izlenmek ve paydaslarla gosterilebilir
mekanizmalar gostergeler degerlendirmek degerlendirilerek | uygulamalar

katki
performansi izlenmektedir; izlenme mekanizma ve siregleri

Toplumsal hedeflerinin gerceklesme dilizeyi ve

yerlesik ve stirdurulebilirdir. iyilestirme adimlarinin kanitlari
vardir.

bulunmamaktadir.

bulunmaktadir.

Gizere olusturulan
mekanizmalar
kullanilmaktadir.

iyilestirilmektedir.

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

o Toplumsal katki performansini izlemek lizere gegerli olan tanimli siiregler
o Toplumsal katki hedeflerine ulasihp ulasiimadigini izlemek (izere olusturulan mekanizmalar
e Paydas geri bildirimleri
o Toplumsal katki performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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YONETIM SISTEMI

E.1. Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi

Kurum, stratejik hedeflerine ulasmayi nitelik ve nicelik olarak gilivence altina alan yonetsel ve idari yapilanmaya sahip olmalidir. Yonetim kadrosu gerekli yapici

liderligi Gstlenebilmeli, idari kadrolar gerekli yetkinlikte olmahdir.

1 2 3 4 5
Kurumun misyonuyla | Kurumun misyon ve Kurumun yénetim Kurumun igsellestirilmis,
E.1.1. Yonetim modeli ve idari yapi uyumlu ve stratejik stratejik hedeflerine | modeli ve ybnetim ve sistematik,

Kurumdaki yonetim modeli ve idari vyapi (yasal

diizenlemeler cercevesinde kurumsal yaklasim, gelenekler,
tercihler); karar verme mekanizmalari, kontrol ve denge

unsurlari; kurullarin ¢ok sesliligi ve bagimsiz hareket

kabiliyeti, paydaslarin temsil edilmesi; dngoriilen yonetim
modeli ile modelin

gerceklesmenin  karsilastiriimasi,

kurumsalligi  ve surekliligi ~ bilinir, yerlesmistir  ve
benimsenmistir. Vakif yiksek6gretim kurumlarinda mitevelli
heyet, devlet ylksekogretim kurumlarinda rektor yardimcilari ve
(Ust

kurumun akademik camiasiyla

danismanlarinin yonetimin) c¢alisma tarzi, yetki ve

sorumluluklari, iletisimi; st
yonetim tarzinin hedeflenen kurum kimligi ile uyumu bilinir,
yerlesmistir ve benimsenmistir. Organizasyon semasi ve bagl
olma/rapor verme iliskileri; gérev tanimlari, is akis sregleri vardir
ve gercegi yansitmaktadir; ayrica bunlar yayimlanmis ve isleyisin

paydaslarca bilinirligi saglanmistir.

hedeflerini
gerceklestirmeyi
saglayacak bir
yonetim modeli ve
organizasyonel
yapilanmasi
bulunmamaktadir.

ulagmasini giivence
altina alan yonetim
modeli ve idari
yapilanmasi; tiim
suregler
tanimlanarak,
sureglerle uyumlu
yetki, gorev ve
sorumluluklar
belirlenmistir.

organizasyonel
yapilanmasi birim
ve alanlarin
genelini
kapsayacak sekilde
faaliyet
gostermektedir.

organizasyonel
yapilanmasina
iliskin
uygulamalari
izlenmekte ve

iyilestirilmektedir.

surduralebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Ybnetisim modeli ve organizasyon semasi

e Kurumun yénetim ve idari alanlarla ilgili politikasini ve stratejik amaglarini uyguladigina dair
uygulamalar/kanitlar

e Yénetim ve organizasyonel yapilanma uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi
6zglin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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YONETIM SISTEMI

E.1. Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi

1

2

3

E.1.2. Siirec yonetimi

Tum etkinliklere ait slirecler ve alt siirecler (uzaktan egitim
dahil) tanimhdir. Sireclerdeki sorumlular, is akisi, yonetim,
sahiplenme vyazilidir ve kurumca igsellestirilmistir. Sireg
yonetiminin basarili oldugunun kanitlari vardir. Strekli siireg
iyilestirme dénglsu kurulmustur.

Kurumda egitim ve
O0gretim, arastirma
ve gelistirme,
toplumsal katki ve
yonetim sistemine
iliskin stiregler
tanimlanmamistir.

Kurumda egitim ve
Ogretim, arastirma
ve gelistirme,
toplumsal katki ve
yonetim sistemi
sureg ve alt siiregleri
tanimlanmustir.

Kurumun genelinde
tanimh siiregler
yonetilmektedir.

Ornek Kanitlar

e Siire¢ Yonetimi El Kitabi

e Siire¢ yonetimi modeli ve uygulamalari, ilgili sistemler, yoénetim mekanizmalari (Uzaktan egitim

dahil)

e Paydas katilimina iliskin kanitlar

e Siire¢ yonetim mekanizmalarinin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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YONETIM SISTEMI

E.2. Kaynaklarin Yonetimi

1 2 3 4 5
sistemine sahip olmaldir.
1 2 3 4 5
Kurumda insan Kurumda stratejik Kurumun Kurumda insan igsellestirilmis,
E.2.1. insan kaynaklari yonetimi kaynaklari hedefleriyle uyumlu | genelinde insan kaynaklari yonetimi sistematik,
yonetimine iliskin insan kaynaklari kaynaklari uygulamalari surdirilebilir ve
tanimhi slrecler yonetimine iliskin yonetimi izlenmekte ve ilgiliic | ornek
Akademik ve idari personel ile ilgili kurallar, siirecler vardir. | bulunmamaktadir. | tanimli stiregler dogrultusunda paydaslarla gosterilebilir
Bunlar kurumda bilinmektedir. Uygulamalar seffaftir. Egitim bulunmaktadir. uygulamalar | degerlendirilerek | uygulamalar
ve liyakat oncelikli kriter olup, yetkinliklerin arttiriimasi tammllbs.ureglere Ilzgiitlme steel i,
. o uygun bir
temel hedeftir. Calisan (akademik-idari) bicimde

memnuniyetini/sikayetini/Onerilerini belirlemek ve izlemek

amaciyla yoéntem ve mekanizmalar gelistirilmis olup,

uygulamalar gerceklestiriimekte ve bunlarin  sonuglari

degerlendirilmektedir.

yuratidlmektedir.

Ornek Kanitlar

e insan kaynaklari politikasi ve hedefleri ve bunlara iliskin uygulamalar (Yetkinlik, ise alinma, hizmet

ici egitim, tesvik ve édiillendirme vb.)

e (Calisan (akademik ve idari) memnuniyeti anketleri, uygulama sistematigi ve anket sonuglari
e Insan kaynaklari yénetimi uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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YONETIM SISTEMI

E.3. Bilgi Yonetim Sistemi

64

E.2.2. Finansal kaynaklarin yonetimi

Temel gelir ve gider kalemleri tanimlanmistir ve yillar iginde
izlenmektedir.

Toplam Cari Bitce (gelir) = Devlet egitim katkisi (merkezi

blitceden gelen ve arastirma-gelistirme kategorisindeki
faaliyetlere ait olmayan tim gelirler) + 6grenci gelirleri (kaynagi
Ogrenci olan tiim gelirler: 1. ve 2. 6gretim, tezsiz yiksek lisans,
yaz okulu, hizmetler/harclar, yemek-barinma Ucreti vb.) +
arastirma gelirleri (devletten merkezi bitce icinde gelen + ulusal
projeler-) + ulusal

tahsis -yarismasiz

destekleri + uluslararasi arastirma destekleri [6zel hesap, doner

yarismaci arastirma
sermaye, vakiftan gelen veya baskaca muhasebelestirilen] +
toplumsal katki gelirleri (tip, discilik vb.) fakiltelerin saghk
hizmeti geliri [doner sermaye veya baskaca muhasebelestirilen]
+ mihendislik, mimarlik vb fakultelerinin bilgi ve teknoloji
transferi/projeler/uygulamalar geliri [d6ner sermaye veya
baskaca muhasebelestirilen] + eriskin egitimi/yasam boyu egitim
gelirleri + kira gelirleri + laboratuvar/deney/6lcim vb gelirler
[6zel hesap, doner sermaye, vakiftan gelen veya baskaca
muhasebelestirilen] + bagislar (devlet disi, sarth veya sartsiz
olarak Universiteye aktarilan kaynak) ayrintisinda izlenmektedir

ve kurum profiliyle iliskilendirilmektedir.

Kurumda finansal
kaynaklarin
yonetimine iliskin
tanimh slregler
bulunmamaktadir.

Kurumda finansal
kaynaklarin
yonetimine iliskin
olarak stratejik
hedefler ile uyumlu
tanimh slregler
bulunmaktadir.

Kurumun
genelinde
finansal
kaynaklarin
yonetime iliskin
uygulamalar
taniml siireglere
uygun bicimde

yuratilmektedir.

Kurumda finansal
kaynaklarin yonetim
slregleri izlenmekte

ve iyilestirilmektedir.

i¢sellestirilmis,
sistematik,
surdarilebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Finansal kaynaklarin yénetimine iliskin tanimli siregler ve uygulamalar (Kaynak dagilimi,
kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi, kaynak gesitliligi)
e Finansal kaynaklarin planlama, kullanim ve izleme uygulamalarinin kurumun stratejik plani ile

uyumu

e Finansal kaynaklarin yénetimi siireclerine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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Kurum, yonetsel ve operasyonel faaliyetlerinin etkin yonetimini glivence altina alabilmek tizere gerekli bilgi ve verileri periyodik olarak topladigi, sakladigi, analiz
ettigi ve slreglerini iyilestirmek Gzere kullandigi entegre bir bilgi yonetim sistemine sahip olmahdir.

1 2 3
Kurumda bilgi Kurumda kurumsal Kurum genelinde
E.3.1. Entegre bilgi ydnetim sistemi yonetim sistemi bilginin edinimi, temel surregleri
bulunmamaktadir. | saklanmasi, (egitim ve Ogretim,
kullanilmasi, islenmesi | arastirma ve
Kurumun onemli etkinlikleri ve slreclerine iliskin veriler ve degerlendirilmesine | gelistirme,
toplanmakta, analiz edilmekte, raporlanmakta ve stratejik destek olacak bilgi toplumsal katki,
yonetim igin kullanilmaktadir. Akademik ve idari birimlerin USSR Tl ENHSANTCH),
o ) . . . olusturulmustur. destekleyen
kullandiklari Bilgi Yonetim Sistemi entegredir ve kalite entegre bilgi
yonetim sureglerini beslemektedir. yonetim sistemi
isletilmektedir.

Ornek Kanitlar
e Bilgi Yonetim Sistemi ve bu sistemin fonksiyonlari
e Bilginin elde edilmesi, kayit edilmesi, giincellenmesi, islenmesi, degerlendirilmesi ve paylasiimasina
iliskin tanimli siiregler
e Bilgi Yonetim Sistemi’nin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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E.3. Bilgi Yonetim Sistemi
1 2 3
Kurumda bilgi Kurumda bilgi Kurumda bilgi
E.3.2. Bilgi giivenligi ve giivenilirligi guvenligi ve gvenligi ve guvenligi ve
glvenirliginin glvenirliginin guvenirliginin
saglanmasina iliskin | saglanmasina saglanmasina
Bilgi Yonetim Sistemi guvenligi, gizliligi ve guvenilirligi | uygulamalar yonelik tanimli yonelik bitiinlesik
saglanmistir. Mekanizmalar izlenmekte ve | bulunmamaktadir. surecler uygulamalar
iyilestirilmektedir. Uzaktan egitim slrecinde tim 6gretimsel ALyl S bulunmaktadir.
etkilesimin dijitallestigi g6z o©ninde bulundurularak o6grenci
bilgileri, ders kayitlari, sinavlar ve tartisma platformu kayitlari
gibi iceriklerin erisiminee iliskin guvenlik ve gizlilik tedbirleri
alinmistir.
Ornek Kanitlar

e Bilgi glivenligini ve giivenirligini saglamaya yénelik siiregler ve uygulamalar

o Kisisel verilerin korunmasina iliskin olusturulan komisyon ve ¢calismalar

e Bilgi giivenligi ve glivenirliginin saglanmasina yénelik uygulamalara iliskin izleme ve iyilestirme
kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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E.4. Destek Hizmetleri

Kurum, disaridan aldigi destek hizmetlerinin uygunlugunu, kalitesini ve surekliligini glivence altina almalidir.

1 2 3 4 5
Kurumda, disaridan | Kurumda, disaridan | Kurumun Kurumda hizmet igsellestirilmis,
E.4.1. Hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve temin edilen temin edilen destek | genelinde disaridan | ve mallarin sistematik,

surekliligi

Kurum disindan tedarik edilen hizmetlerin tedarik siireci,
kalite
uygulanmaktadir. Performans ve memnuniyet kontrolleri

uygunluk ve kriterleri tanimlanmistir,

yaptimaktadir ve bagli iyilestirmeler

gerceklestirilmektedir.

mallarin ve destek
hizmetlerinin
uygunlugu, kalitesi
ve surekliligini
degerlendirmek
Gizere tanimh
sirecler
bulunmamaktadir.

hizmetlerinin ve
mallarin
uygunlugunu,
kalitesini ve
surekliligini glivence
altina almak lzere
tanimh stregler
bulunmaktadir.

temin edilen
destek hizmetlerin
ve mallarin
uygunlugunu,
kalitesini ve
surekliligini
saglayan
mekanizmalar
isletilmektedir.

uygunlugu, kalitesi
ve surekliligini
saglayan
mekanizmalar
izlenmekte ve ilgili
paydaslarin geri
bildirimleri
alinarak
iyilestirilmektedir.

sirdurilebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Tedarik edilen hizmetlerin, mallarin ve tedarikgilerin listesi

e Tedarikgilerin performansini degerlendirmek lizere tanimli siiregler
o Tedarik¢gi performansi dederlendirme ydntemi ve performans sonuglarinin kullanimina iliskin

ornekler

e Tedarikgilerle birlikte yapilan toplantilar ve siireclere katilim mekanizmalari
e Paydas geri bildirimleri
e Hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi mekanizmalarina iliskin izleme ve iyilestirme

kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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E.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Kurum, egitim-6gretim programlarini ve arastirma-gelistirme faaliyetlerini de icerecek sekilde tim faaliyetleri hakkindaki bilgileri acik, dogru, giincel ve kolay

ulasilabilir sekilde yayimlamali ve kamuoyunu bilgilendirmelidir. Kurum, yonetim ve idari kadrolarin verimliligini 6lclip degerlendirebilen ve hesap

verebilirliklerini saglayan yaklagimlara sahip olmalidir.

1 2 3 4 5
Kurumda Kurumda seffaflik | Kurum tanimli Kurumun igsellestirilmis,
E.5.1. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap kamuoyunu ve hesap suregleri kamuoyunu sistematik,
. bilgilendirmek ve verebilirlik ilkeleri | dogrultusunda bilgilendirme ve strdurdlebilir ve
verebilirlik hesap verebilirligi | dogrultusunda kamuoyunu hesap verebilirlik ornek
gerceklestirmek kamuoyunu bilgilendirme ve mekanizmalari gosterilebilir
Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir, hangi Uzere bilgilendirmek hesap verebilirlik | izlenmekte ve uygulamalar
. o mekanizmalar Uzere tanimh mekanizmalarini | paydas gorisleri bulunmaktadir.
kanallarin nasil kullanilacagi tasarlanmistir, erisilebilir olarak bulunmamaktadir. (ICURERIER isletmektedir. dogrultusunda

ilan edilmistir ve tim bilgilendirme adimlari sistematik olarak
atilmaktadir. Kurum web sayfasi dogru, glincel, ilgili ve
kolayca erisilebilir bilgiyi vermektedir; bunun saglanmasi igin
gerekli mekanizma mevcuttur. Kurumsal 6zerklik ile hesap
verebilirlik kavramlarinin birbirini tamamladigina iliskin bulgular
mevcuttur. ice ve disa hesap verme ydntemleri kurgulanmistir ve
uygulanmaktadir. Sistematiktir, ilan edilen takvim cercevesinde
gerceklestirilir, sorumlulari nettir. Alinan geri beslemeler ile etkinligi
degerlendirilmektedir. Kurumun bdlgesindeki dis paydaslari, iliskili
oldugu vyerel yonetimler, diger (Universiteler, kamu kurumu
kuruluslarn, sivil toplum kuruluglari, sanayi ve yerel halk ile iligkileri
degerlendirilmektedir.

bulunmaktadir.

iyilestirilmektedir.

Ornek Kanitlar

e Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ile iliskili olarak benimsenen ilke, kural ve

yéntemler

e Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlige iliskin uygulama 6rnekleri
e ¢ ve dis paydaslarin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlikle ilgili memnuniyeti ve geri

bildirimleri

e Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarina iliskin izleme ve iyilestirme

kanitlari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi
0zglin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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EK.2 PERFORMANS GOSTERGELERI

Bu dokiiman; Yiksekogretim Kalite Kurulu resmi web sitesi olan www.yokak.gov.tr adresinde yer alan “Kalite Giivencesi Yonetim Bilgi Sistemi” icerisindeki
“Gostergeler” modulindeki sorularin agiklamasi ve ilgili gdstergelere ait veri girislerinin dogru yapilabilmesi amaciyla hazirlanmistir.

* ile isaretli Gostergeler “YOKAK Anahtar Performans Gostergeleri”ni ifade etmektedir.

Veri Kaynaklari:

YOKSIS => istatistik.yok.gov.tr’'de yayimlanan verileri

Kurum => Kurumun kendisi tarafindan doldurulan verileri

OSYM => OSYM’den alinan verileri

YOKAK => Degisik (URAP, THE, WOS ya da kurul tarafindan hesaplanan) kaynaklardan alinan verileri ifade etmektedir.

Asagida belirtilenler disinda; YOK, OSYM ve Diger kurumlardan alinan veriler YOKAK tarafindan yukarida belirtilen kaynaklardan 5 yillik olarak topluca cekilmistir.

1. Kuruma Ait Bilgiler bashgi altindaki; 1- Fakiilte Sayisi, 2- Enstitii Sayisi, 3- Yiiksekokul Sayisi, 4- Meslek Yiiksekokulu Sayisi, 5- Arastirma Uygulama Merkezleri Sayisi, 6- On
Lisans Program Sayisi, 7- Lisans Program Sayisl, 8- Yiiksek Lisans Program Sayisi, 9- Doktora Program Sayisi, 10- Sanatta Yeterlilik Program Sayisi 2019 yili dncesinde
kurumlarin kendileri tarafindan doldurulmakta olup, 2019 yili gstergeleri icin tarafimizdan YOKSIiS'ten alinmistir. Aktif, Pasif ve Yari Pasif olarak siniflandirilan bu verilerden
sadece AKTIF olanlar alinmstir.

2. Kalite Giivence Sistemi bashgi altindaki;

5- SCIMAGO => https://www.scimagoir.com/,

6- Round University Ranking (RUR) => https://roundranking.com/,
7- URAP Dinya Siralamasi => https://www.urapcenter.org/Rankings ,

8- URAP Turkiye Siralamasi => http://tr.urapcenter.org/,

9- Webometrics => http://www.webometrics.info/,

10- Times Higher Education (THE) => https://www.timeshighereducation.com/,
11- QS => https://www.topuniversities.com/,

12- USNEWS => https://www.usnews.com/,



http://www.yokak.gov.tr/
https://www.scimagoir.com/
https://roundranking.com/
https://www.urapcenter.org/Rankings
http://tr.urapcenter.org/
http://www.webometrics.info/
https://www.timeshighereducation.com/
https://www.topuniversities.com/
https://www.usnews.com/

70
13- NTU => http://nturanking.lis.ntu.edu.tw/,
14- ARWU => http://www.shanghairanking.com/ adreslerinden alinmistir.

3. Egitim Ve Ogretim bashigi altindaki; 7- Disiplinlerarasi Tezli Yiiksek Lisans Program Sayisi, 8- Disiplinlerarasi Tezsiz Yiiksek Lisans Program Sayisi, 9- Disiplinlerarasi Doktora
Program Sayisi 2019 yili da dahil olmak lizere kurumlar tarafindan girilmis olup gelecek senelerde YOK'ten alinacagi igin "YOKSIS’ten cekilen veriler" kismina yazilmistir.

4- Arastirma Ve Gelistirme bashgi altindaki; 1- SCI, SSCI VE A&HCI Endeksli Dergilerdeki Yillik Yayin Sayisi, 3- Atif Sayisi, 4- Atif Puani, 5- Q1 Yayin Sayisi, 6- Q1 Yayin Orani
kurulumuz tarafindan WOS - InCites'den ¢ekilmistir. Aciklamalarda yer aldigi Gzere verilerin alinmasi sirasinda “Article” ve “Review” filtrelemeleri uygulanmistir.

7- Toplam Yayin (Dékiiman) Sayisi, 9- Alan Agirlikli Atif Endeksi, 10- Uluslararasi isbirligi ile yapilmis Yayin Sayisi, 11- Uluslararasi isbirligi ile yapilmis Yayin Sayisinin Toplam
Yayin Sayi Orani, 12- Universite Sanayi isbirligi ile Yapilan Yayin Sayisi, 13- Universite Sanayi isbirligi ile Yapilan Yayin Sayisinin Toplam Yayin Sayisina Orani, 14- ilk %10 luk
Dilimde Atif Alan Yayin Sayisi, 15- ilk %10 luk Dilimde Atif Alan Yayin Sayisinin Toplam Yayin Sayisina Orani, 16- ilk %10’luk Dilimde Bulunan Dergilerdeki Yayin Sayisi, 17- ilk
%10’luk Dilimde Bulunan Dergilerdeki Yayin Sayisinin Toplam Yayin Sayisina Orani kurulumuz tarafindan Scopus veri tabanindan alinmistir.

Kurulumuz genel raporlama yapisi geregi gosterge aciklamasinda verilen zaman araligl " 31 Aralik itibari ile ..." (Takvim Yili) seklinde yazilmis olsa da verilerin kaynagi olan
YOKSIS'te bu veriler "Egitim-Ogretim Ddénemi" olarak tutuldugundan ortak veriye ulasabilmek icin zaman araligi ilgili “Egitim-Ogretim Yili” olarak alinmistir.

Veri Girigleri Hakkinda Onemli Uyarilar

Kalite Glvencesi Yonetim Bilgi Sistemi lzerinden gosterge girisi yapilirken dikkat edilmesi gereken hususlar asagida yer almaktadir.

Onemli Husus 1

Veri Girisi Sirasinda;
e Ondalik ayrag icin virgdl (,) kullaniniz
e 4 hane ve Uzeri sayllar icin nokta (.) kullanmayiniz


http://nturanking.lis.ntu.edu.tw/
http://www.shanghairanking.com/
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Ornek Gésterge

Egitim + Arastirma Alanlarinin Toplam Miktari (m2)
Gergek Veri

Giris Sekli Sistemde Olusan Veri \ )

onug
97552 97.552 97,552 XK
97552 97552 97552 v
97552,53 97552.53 97552,53 v
97552,53 97552,53 97552,53 v
1754698 1.754.698 0 K
1754698 1754698 1754698 v
87,98 87,98 87,98 v

Onemli Husus 2

Bazi gostergeler

... orani seklinde yer almaktadir.

Eger cimle icerisinde (% olarak) gegmiyorsa ilgili gdstergedeki degeri pay ve paydasini oranlayiniz.
Eger cimle icerisinde (% olarak) geciyorsa ilgili gbstergedeki degeri oranladiktan sonra ylizdelik olarak yaziniz.

Ornek Gosterge

Akademik Personel Memnuniyet Orani (% olarak)

Gergek Veri Giris Sekli Sistemde Olusan Veri Sonug
95,58 95,58 95,58 -
0,567 0,567 0,567 X

Dikkat : Bu 6rnekte oldugu gibi eger memnuniyet oraniniz 56/100 yani %56 fakat bunu formule ederken 0,56 seklinde hesaplamis iseniz, litfen
hesapladiginiz rakami ytzdelik (%) seklinde cevirerek yaziniz. Bu durumda girilmesi gereken sayi 0,567*100 = 56,7 olacaktir.

56.7

56,7

56,7

v
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Kurumun Web Sayfasindan izlenebilen, Program Bilgi Paketi Tamamlanmis On Lisans + Lisans + Yiiksek Lisans + Doktora Programi Sayisinin Toplam Program
Sayisi'na Orani

Gergek Veri Girig Sekli Sistemde Olusan Veri Sonug
0,57 0,57 0,57 Y 4

0,57 57 57 K

Onemli Husus 3

Hicbir gdsterge degeri O (sifir)’dan kiiciik olamaz. ilgili gdsterge degerleri icin minimum O (sifir) veri girisini yapiniz ya da bos birakiniz. Elinizde gosterge ile ilgili
olclim olmamasi durumunda, gostergeyi bos birakabilir ya da “0” girebilirsiniz. Veri girisi yapilmamasi ile veri girisi sirasinda O girilmesi arasinda herhangi bir
fark bulunmayip, rapor alma esnasinda her iki durumdaki gosterge degerleri bos olarak gosterilecektir.

Onemli Husus 4

Gostergelere dosyalarin isimlerini degistirerek yukleyiniz. Ayni isimdeki dosyalari yiklemeniz durumunda 6nceki yuklemis oldugunuz dosyanin Uzerine
ylklenecektir.

Onemli Husus 5

Gostergelere kanit yiklerken, ilgili gosterge icin tim raporu yiklemek yerine, ilgili rapordaki gerekli bolim/bolimleri ekleyiniz.

Onemli Husus 6

Kanitlara yiklenen verilerin “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu” ve diger mevzuat hiktmlerine uygun olarak yiklendiginden emin olunuz.

Onemli Husus 7

Gostergelere iliskin veriler hesaplanirken genel olarak takvim yili esas alinacaktir. Veriler 1 Ocak-31 Aralik tarihlerini kapsamalidir. (Asagidaki tabloda detayl
sekilde verilecektir.)

Onemli Husus 8

Yénetim Sistemi basligl altinda yer alan mali degerlere iliskin; Vakif Universiteleri kendi sistemleri geregi YOK denetlemeleri ile uyumlu olabilmesi amaciyla ilgili
son denetleme dénemine ait verilerini girebilirler. Devlet Universiteleri ise ilgili Mali Yil bilgilerini girmelidirler.
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